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¢Queé es Participes?

Participes es una iniciativa que tuvo origen a partir de la constitucidon de un consorcio de or-
ganizaciones de la sociedad civil en Argentina con el apoyo de Unién Europea (marzo de 2019
- Enero de 2022) que se implementd en la Ciudad Autédnoma de Buenos Aires, Cérdoba, Rosario
y ciudades del Gran Mendoza.

Constituyen la alianza Fundacidn Avina, Democracia en Red, Red Ciudadana Nuestra Cérdoba,
Asuntos del Sur, Fundacidon Nuestra Mendoza y Accién Colectiva.

El propdsito de Participes es incrementar la participacion de la sociedad civil organizada en
los procesos de co-creacion con el Estado para la definicién, implementacion y evaluacion
de las politicas publicas locales. Para cumplir con este objetivo se generaron estrategias de
accion tendientes, por un lado, a fortalecer las capacidades de los actores territoriales para la
incidencia en la agenda gubernamental, la participacion en espacios institucionales y el moni-
toreo de politicas publicas locales y, por otro, propiciar y fortalecer instancias de rendicion de
cuentas, deliberacidony participacion ciudadana institucionalizadas en los cuatro territorios que
abarca el proyecto.

La iniciativa se inserta en un campo mas amplio de intervenciones que sostienen el propdsito
de transformacion democrdtica en Argentinay la regidon con énfasis en el objetivo de fortalecer
las instituciones y procesos de rendicidon de cuentas como nudo critico en el que se concentran
los problemas y desafios de democratizacion en la regidn y, “lo local” como instancia de opor-
tunidad para el fortalecimiento y escalamiento de experiencias innovadoras.

Los supuestos tedricos sobre los que se sostiene una lectura del problema, de los desafios y la
teoria del cambio de Participes adhieren a la idea que es necesario identificar los obstdculos y
factores que inciden en la baja densidad e intensidad de las instituciones y prdcticas de interac-
cién entre gobiernos y ciudadania y una comprension amplia de la rendicion de cuentas como
instrumento clave de la relacién Estado-Sociedad. (Ver anexo 1)

Es en este marco y con esta comprension del desafio que la iniciativa se propuso implementar
acciones tendientes a lograr determinados hitos en el nivel local que, considerando las parti-
cularidades de cada contexto, pudieran generar condiciones para los cambios positivos que se
buscaban:

de la sociedad civil local y en el nivel nacional

en procesos de co-creacidn y evaluacion de politicas locales
en las ciudades.
gue sirvan de base a los procesos locales de
monitoreo, rendicidn de cuentas y participacion
entre gobiernos y sociedad civil local.



El contexto, los desafios y la teoria del cambio
en los que se gesta Participes

Las organizaciones que integran el consorcio de Participes cuentan con trayectorias diversas
en términos de presencia temporal y territorial en el nivel local, nacional y regional. No obs-
tante ello, las auna una visidn y esfuerzo comun en relacién a la gobernanza democratica en
ciudades. La lectura de lo local como desafio y oportunidad para la innovacién y transformacion
democratica fue lo que comenzd a gestar en 2017 la posibilidad de una iniciativa conjunta que
permitiera intervenir simultdaneamente en la Ciudad de Buenos Aires, en Cérdoba, en Rosario 'y
en Mendoza.

Por aquellos anos era posible reconocer que Argentina, durante casi una década, habia pro-
tagonizado un importante nimero de transformaciones, tanto en las concepciones como en
propuestas, referidas a la gestidn de lo publico y la gobernanza publica. Dichas transformacio-
nes podian englobarse, en lo que ya entonces se delineaba, como el nuevo paradigma del Go-
bierno Abierto que se materializaba en programas publicos en el nivel nacional y subnacional,
innovaciones politicas desde la sociedad civil y alianzas regionales como la Open Government
Partnership, a la cual Argentina suscribié en 2012.

Las ciudades fueron unos de los principales motores de estos impulsos, instalando la cuestidn
en la agenda publica y generando un importante caudal de experiencias con potencial para
la concrecidn de nuevas formas de interaccidon y co-creacion entre gobiernos y sociedad civil,
para el debate, definicién y evaluacidn de las politicas publicas. Sin embargo, los conglomera-
dos urbanos del pais constituyen, en simultdneo, contextos que concentran no sdlo la mayor
parte de la poblacidn sino también condiciones sociopoliticas que actian como constrenimien-
tos estructurales para la democratizacidn: altos niveles de desigualdades sociales y politicas
-en términos de capacidad de incidencia en politicas publicas-, segregacidn urbana, pobreza.
Las organizaciones de Participes entendieron que la desigualdad urbana condiciona en gran
medida las arquitecturas y practicas democraticas en Argentina y que propiciar procesos de in-
clusién en las instancias de participacion y rendicidon de cuentas en el nivel local, especialmen-
te en grandes aglomerados, podia impactar significativamente en la democratizacién “desde
abajo”.

En consonancia con el objetivo de mejorar los procesos de rendicidon de cuentas de los gobier-
nos, haciéndolos mds interactivos por medio de la participacion de la ciudadana, surgieron en
201 en Cérdoba y Mendoza iniciativas de innovacion institucional promovidas desde la socie-
dad civil e inspiradas en otras experiencias latinoamericanas: los Planes de Metas de Gobierno.
Los Planes de Metas, institucionalizados por ordenanzas locales, obligan a los ejecutivos mu-
nicipales a elaborar su Programa de Gobierno (incluyendo todas las dreas de politica publica)
expresado en metas medibles y susceptibles de ser monitoreadas y a rendiciones de cuentas
anuales a la ciudadania -en el caso de Cérdoba en audiencia publica- en las que se evaldan los
avances del plan de gobierno.

La Ciudad de Buenos Aires en 2016 inicid la implementacion de los Compromisos de Gobierno
como una de las estrategias vertebrales de |a politica de transparencia y rendicidn de cuentas,
con la pretension de hacer publicos los ejes prioritarios de la gestiéon por medio de la disponi-
bilidad de informacidn, por parte de la ciudadania, de los propdsitos y avances del gobierno
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local. En Rosario no existian mecanismos institucionalizados ni de gestidn similares a los Planes
de Metas y los Compromisos, aunque la ciudad tiene una reconocida trayectoria de innovacion
en participacion ciudadana.

No obstante la existencia de mecanismos de rendicién de cuentas, participacién y monitoreo
ciudadano -formalizados por normativa o no-, en las ciudades involucradas en la iniciativa, se
identificaban brechas de implementacién que impedian el desarrollo en todo su potencial para
la gobernanza democrdtica en nivel local. Algunos de los problemas identificados consistian,
por una parte, en el “énfasis técnico y formal” de la implementacidn, la priorizacién del “compo-
nente informativo y comunicacional” -top down- y el “disefio centralizado de politicas y progra-
mas” en los gobiernos. Por otro lado, el “componente participativo”, en la mayor parte de los ca-
sos, se mostraba restringido no sdlo por el alcance de los sectores y personas involucradas, sino
también por la relevancia de los temas que eran sometidos a procesos participativos concretos.
Como contrapartida, desde la sociedad civil, se percibian escasos incentivos para la partici-
pacion en los procesos de politicas publicas por desconfianza (en los procesos y sus impactos
concretos) y, en algunos casos también por limitaciones en las capacidades efectivas de la
propia sociedad civil local para articular espacios colectivos para el monitoreo y el desarrollo
de propuestas alternativas de politicas. Ambos factores determinaban una escasa capacidad
de incidencia de la ciudadania y la practica inexistente de espacios de co-creacidn de politicas
publicas; a pesar de ser, este ultimo, uno de los componentes del ya entonces instalado para-
digma de gobierno abierto.

Desde el consorcio Participes se entendid que una propuesta de intervencién desde la socie-
dad civil debia actuar en dos sentidos la construccion de confianza y capacidad de trabajo co-
laborativo: entre organizaciones y colectivos de la sociedad civil de las que las organizaciones
de Participes son parte en el nivel local, y entre sociedad civil y gobiernos locales. La fragmen-
tacion de la sociedad civil limita la construccidn de capacidad de incidencia. La posibilidad de
democratizar la agenda de las ciudades y de hacerlas mas inclusivas y orientadas al interés pu-
blico requiere de la constitucion de actores con capacidad de ejercicio de voceria para identifi-
cacion de problemas y de alternativas de accion. Asi, los actores estatales y de la sociedad civil
se encuentran desconectados, no existen canales de interaccidn-interlocucion que los conecte
en torno al debate, definicion y evaluacidn de las politicas publicas. En este sentido, y a pesar
de la apropiacidn politica de la nocién de Gobierno Abierto, no se logran reconocer plenamen-
te las ventajas y necesidad de construir gobiernos abiertos que no estén sélo centrados en el
componente estatal, sino que por el contrario permitan reconocer su caracter necesariamente
relacional y bidireccional, lo cual exige mejorar los canales para la interlocucién y co-creacidon
entre actores gubernamentales y de la sociedad civil, desde sus responsabilidades y potencia-
lidades especificas.

Las ciudades en las que Participes se propuso intervenir constituyen grandes conglomerados
urbanos del pais. Esto requeria reconocer los factores asociados a la escala, diversidad y com-
plejidad implicados en el desafio de fortalecer procesos de participacion y rendicién de cuenta.
Cada ciudad presentaba y presenta condiciones sociopoliticas muy heterogéneas que era ne-
cesario identificar para delinear estrategias especificas en cada territorio: marcos normativos e
institucionales, modelos de gestidn gubernamental, formas y grado de organizacién y movili-
zacion de la sociedad civil, instancias de participacidn, temas de agenda publica mds o menos
instalados, etc.

Un consorcio nacional con anclaje en cuatro territorios nacionales debia reconocer los particu-
larismos 'y, a la vez, identificar elementos comunes que facilitaran la incidencia en el nivel local y



favoreciera, al mismo tiempo, los aprendizajes y articulacion de esfuerzos en el nivel supralocal
para escalar los impactos.

Respecto de las instancias y soportes para la participacion ciudadana, el monitoreo y la rendi-
cidn de cuentas, las organizaciones socias de Participes, consideraron el papel que tanto go-
biernos como sociedad civil atribuian al desarrollo e implementacién de plataformas digitales.
La expansion de estos desarrollos tecnoldgicos constituia una oportunidad para analizar los
alcances y limitaciones que, desde las experiencias existentes, presentaban estos entornos di-
gitales para la interaccién entre gobiernos y ciudadania. Las propias organizaciones del consor-
cio contaban con una interesante trayectoria y experiencia de trabajo con plataformas civicas,
y entendian que el desarrollo de su potencial para la democratizaciéon de la informacién y la
ampliaciéon de la participacion en sociedades de gran escala, requerian de un andlisis critico y
propositivo que permitiera la apropiacion social de estas tecnologias.

Pocos anos antes a la conformacién del consorcio de organizaciones que integran la iniciativa,
en la ciudad de Mendoza, Fundacién Nuestra Mendoza habia desarrollado la plataforma Sumen
para la rendicidn de cuentas y el monitoreo de Planes de Metas en ciudades mendocinas. En
la ciudad de Cdérdoba, la Red Nuestra Cérdoba junto a otras organizaciones, habia puesto en
marcha Reporta Ciudad que permitia la construccidn colaborativa de informacidn geolocaliza-
da (y regionalizada por distritos) sobre diversos temas de la agenda local. Ambas plataformas
presentaban potencialidades aun no desarrolladas en todo su alcance para los objetivos de Par-
ticipes, principalmente en lo que refiere a la apropiacidon social y el compromiso de parte de go-
biernos con estas herramientas como instancias de interaccion para la co-creacion de politicas.
Finalmente, seria incompleta una descripcion del contexto-desafio en el que emergid y se im-
plementd Participes, sin destacar que jamas podria haberse previsto la hipdtesis de una pande-
mia como la del Covid-19 y las medidas de aislamiento y distanciamiento social que la misma
trajo aparejadas. Desde finales de marzo de 2020 muchas cosas cambiaron en pocos dias y no
solo la agenda publica se vié transformada, sino también las medidas y practicas politicas y
sociales. En este escenario inesperado, entre otras cosas, todas las formas de interaccion social
también cambiaron cobrando un inusitado protagonismo los medios digitales para la gestiény
comunicacion de lo publico y en la esfera publica.

En esta lectura de los problemas, desafios y supuestos de transformacion es que Participes de-
finié sus objetivos, las estrategias y los resultados buscados.

Para incrementar la participacion de la ciudadania en los procesos de definicién e implemen-
tacion de politicas publicas era necesario problematizar la nocién de gobernanza urbana y go-
bierno abierto, movilizar a la sociedad en torno a esta agenda en general y sus expresiones
concretas en diferentes dreas de la politica publica local, fortalecer capacidades para el involu-
cramiento civico en estos procesos (analisis critico de politicas publicas, monitoreo, propues-
tas ciudadanas) y construir, por medio de la experiencia practica, espacios de reconocimiento,
co-reponsabilidad y confianza entre actores de la sociedad civil y, de éstos con las agencias y
agentes publicos.

En ninguna ciudad se partia de cero, era fundamental en una primera instancia, relevar y re-
conocer el capital de instancias, actores, iniciativas locales que, mds alla de sus limitaciones y
contradicciones, pudieran, por medio de un proceso critico, constructivo, deliberado y organi-
zado potenciar procesos virtuosos para la democratizacion de la agenda publica y el desarrollo
local sustentable.
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El consorcio y su gobernanza

Para llevar a cabo la accién Participes generd una estructura de gobernanza de dos niveles. En
el nivel local cuatro de las organizaciones del consorcio asumieron el rol de organizaciones de
anclaje territorial. Nuestra Mendoza, Asuntos del Sur, Red Nuestra Cérdoba y Accidn Colectiva
asumieron la implementacidn de la iniciativa en Mendoza, Ciudad de Buenos Aires, Cérdoba y
Rosario respectivamente.

— Organizacién =

g coordinadora > AVlno

o

® Enlace técnico - Organizacion temitica DEMOCRACIA

= estratégico (plataformas digitales) w+ ENRED

= Colectivo Participes Nacional > L) Participeys

- Organizaciones de accion Asuntos W® Nuestra 11
® anclaje territorial > colectiva ’ delSur & Egrdoba .n'“
[=]

2

= Colectivo Participes Locales >

Estas organizaciones asumieron la implementacion de las estrategias y actividades en el terri-
torio por medio de un equipo técnico que incluia, entre otros/as, un/a coordinador/a y un/a
responsable de las acciones de comunicacion y visibilidad. Ademas de movilizar y articular es-
pacios de accidn colectiva en cada ciudad, las organizaciones de anclaje son las que mantienen
el didlogo directo con gobiernos locales en nombre de Participes como iniciativa de dos niveles
(local y nacional).

En el nivel nacional Fundacidn Avina fue la responsable de la coordinacidn general de la inicia-
tiva, tanto de los aspectos administrativos y presupuestarios como programaticos y de comu-
nicacion y visibilidad. En lo referido a los aspectos programdticos y técnico-estratégicos asignd
una responsable de la planificacién, organizacidn, monitoreo, asistencia técnica y rendicidn de
cuentas del proceso de implementacién de la acciéon en ambos niveles.

Democracia en Red, fue responsable de coordinar e implementar las actividades y realizacio-
nes vinculadas con la adecuacion, desarrollo e implementacion de plataformas digitales que
sirvieron de soporte a los procesos locales como asi también en el diagndstico de problemas 'y
necesidades para la apropiacidon social de las mismas.

Participes, como iniciativa nacional, conformd un espacio de articulacién y trabajo colectivo
integrado por todas las organizaciones parte de la accion. En este espacio se coordinaron las
acciones conjuntas, se analizaron las particularidades de la estrategias y planes de implemen-
tacion locales, se intercambiaron y compartieron avances y aprendizajes, se establecieron co-
laboraciones horizontales, etc. Asimismo Participes nacional implementd acciones conjuntas
de incidencia en este nivel como asi también el didlogo y alianzas con otras organizaciones
nacionales y organizaciones en otras ciudades de Argentina.
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Desde Participes se lograron realizaciones e impactos significativos que, en
muchos casos, superaron las metas que inicialmente se plantearon al disenar
la propuesta. A pesar de lo ambicioso del alcance territorial que se proponiay
la complejidad y diversidad de las ciudades que fueron objeto de la interven-
cidn, la estrategia permitié poner a prueba de manera positiva la teoria
del cambio de la iniciativa. Se mencionan aqui algunos de los resultados
mas relevantes.

Participes: Fortalecimiento de procesos de rendicion de cuentas en ciudades argentinas



Diagndsticos participativos sobre el estado de
la rendicion de cuentas y la participacion en
ciudades Participes

Una de las primeras actividades al inicio de la implementacidn fue la puesta en marcha de un
relevamiento y analisis de las arquitecturas y practicas de rendicidon de cuentas y participacion
en las ciudades. Se tratd de un proceso participativo que tuvo lugar en simultaneo con el ma-
peo, convocatoria y articulacidon de actores de la sociedad civil local. El propdsito fue instalar
el tema en la agenda publica, promover el debate e identificar una linea de base consensuada
respecto de los principales desafios locales en pos de fortalecer y/o introducir innovaciones
que permitieran potenciar mecanismos mas interactivos de co-creacion y evaluacion de las
politicas publicas.

El contexto electoral en 2019 hizo propicio el debate publico y la presentacién publica de Par-
ticipes como instancia facilitadora de encuentros entre actores de la sociedad civil y de éstos
con candidatos, candidatas y actores politicos.

_—
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Participes: Fortalecimiento de proceso


http://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/Propuestas%20Electorales%20Ciudad%20de%20C%C3%B3rdoba%202019_0.pdf 
https://www.nuestracordoba.org.ar/node/1096
https://nuestramendoza.org.ar/nmendoza/blog/2022/03/25/analisis-de-los-mecanismos-de-rendicion-de-cuentas-en-godoy-cruz-aportes-desde-la-sociedad-civil/
http://nuestramendoza.org.ar/nmendoza/blog/wp-content/uploads/2022/03/Analisis-de-mecanismos-de-Rendicion-de-Cuentas-de-la-Municipalidad-de-Ma-2.pdf
https://drive.google.com/file/d/1CBS27F34L5Xslt6TCmz4iSyZ2OzKwvRA/view
https://asuntosdelsur.org/wp-content/uploads/2020/05/Andamiajes-para-la-Participacio%CC%81n-Ciudadana.pdf




Redes e instancias de accion colectiva de la
sociedad civil en el nivel local y nacional

La construccién y fortalecimiento del capital social fue una de las precondiciones para el im-
pacto e incidencia en las que Participes centrd su accionar. Como resultado, se logré ampliar
redes locales pre-existentes como la Red Nuestra Cérdoba y Nuestra Mendoza por la incor-
poracion de nuevos integrantes y la generacion de nuevas alianzas con organizaciones de la
sociedad civil y se constituyeron en cada ciudad capitulos locales de Participes locales como
instancias de accion colectiva.

Este proceso permitid incluir e involucrar nuevos actores al debate y accién en torno a la agen-
day las politicas publicas locales y potenciar su capacidad de incidencia.

En Cérdoba se constituyeron 3 nuevos espacios de accion colectiva y se amplié la conforma-
cién de la Red Nuestra Cérdoba (este ultimo es un espacio que integra a organizaciones de
la sociedad civil, universidades, colegios profesionales, cdmaras empresarias.). Se constituyd
la Red Pueblo Alberdi, espacio que integra a centros vecinales, universidades y diversas or-
ganizaciones que trabajan en la zona del barrio Alberdi y alrededores y que Nuestra Cérdoba
integra facilitando la articulacidon de una agenda colectiva y estrategias de actuacion. Se cred
Seamos Participes, integrado por organizaciones de la sociedad civil que comparten objetivos
de incidencia en las politicas publicas locales y que se proponen generar acciones conjuntas
para incidir y monitorear el Plan de Metas de la Ciudad. Se constituyd la Mesa de Concertacion
Publico-Privada de Alberdi para la definicidn de politicas publicas en los barrios que nuclea.

En Mendoza Nuestra Mendoza pasé de estar conformada formalmente por un Consejo de Ad-
ministracion de 7 personas (que representaban sdlo a una organizacién - VALOS-) a conformar
un equipo de trabajo de 22 personas. Integrado por referentes de diversas redes como: Red
por la Educacion de Mendoza, el Foro de Economia Social y la Red de Derechos de Infancia -
FEDEM, Red AlimenDar, Polo Tecnoldgico de Mendoza, Federacidon Econémica de Mendoza,
Facultad de Ciencias Econdmicas de UNCuyo, Red de Construccion Responsable. Se ha con-
formado, ademas, un espacio colectivo interactoral en Valle de Uco desde ddnde se trabajan
temas de desarrollo sostenible.

En Rosario se conformaron y fortalecieron cuatro espacios de accidn colectiva de la sociedad
civil: la Mesa de Gobierno Abierto que a partir del proyecto incrementd la participacion de nue-
vos actores, el Laboratorio de Movilidad Urbana integrada por OSC y el Ente de la Movilidad
de Rosario, la Mesa de Medio Ambiente conformada a partir del programa de Fortalecimiento
de Participes Rosario y el Colectivo de Educacion Abierta e Inclusiva constituida a partir de la
pandemia.

En Ciudad de Buenos Aires Asuntos del Sur, desde Participes integrd la Coordinadora La Ciudad
somos quienes la habitamos, la Mesa de Estado Abierto, y la Mesa conjunta con el Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires para la co creacion de una Ley de Compromisos participativos.

Asimismo, a partir de la articulacidn de las iniciativas a nivel nacional se ha generado un espa-
cio de trabajo colectivo con una agenda comun de incidencia y de colaboracidn y aprendizaje.
Este espacio, coordinado por Fundacién Avina, implementa reuniones mensuales de planifica-
cidn, evaluacidn y alineamiento. Su consolidacion ha permitido en 2020 llevar a cabo dos even-
tos nacionales de un gran nivel de participacién y alcance en términos de Visibilidad: 1- Ciuda-
des y Pandemia: La Democracia en Pausa? Y 2- Somos Participes: encuentro de experiencias de
Rendicidn de Cuentas, Monitoreo y Participaciéon Ciudadana.
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https://www.nuestracordoba.org.ar/
https://www.facebook.com/Pueblo-Alberdi-1088317831377405/?ref=page_internal
https://www.nuestracordoba.org.ar/node/1080
https://mendoza.puntoapunto.com.ar/el-equipo-de-fundacion-nuestra-mendoza-se-amplia-con-referentes-de-organizaciones-sociales-y-nuevos-profesionales/
https://www.google.com/url?q=https://www.eduxmendoza.org&sa=D&source=docs&ust=1657898149818614&usg=AOvVaw0JjJwFHvQUlHts0dBgxi6o
https://www.google.com/url?q=https://www.eduxmendoza.org&sa=D&source=docs&ust=1657898149818614&usg=AOvVaw0JjJwFHvQUlHts0dBgxi6o
https://www.facebook.com/foro.economiasocial/
https://www.observatoriociudad.org/qu%C3%A9-es-la-coordinadora-la-ciudad-somos-quienes-la-habitamos/
https://www.observatoriociudad.org/qu%C3%A9-es-la-coordinadora-la-ciudad-somos-quienes-la-habitamos/

DEBATE SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA.

DEBATE SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA.

]
J 25 DE NOVIEMBRE

Te invitamos a conocer como
la participacion de la
sociedad civil logré mejores
politicas publicas locales.

== ||

Ciudades para y

por las personas:

porqué es clave la co-creacion
de politicas publicas.

Ambos eventos se implementaron en alianza con medios de comunicacion, el primero con An-
fibia (ver arriba) y el segundo con RedAccion (ver arriba). Los resultados de ambas iniciativas
resultaron en informes nacionales, uno sobre Ila situacidon de las democracias locales previo y
durante la pandemia, el segundo sobre iniciativas y experiencias nacionales de Rendicidon de
Cuentas, Monitoreo y Participacion ciudadana. Este ultimo editado con formato de libro digital
en noviembre de 2021.


https://www.youtube.com/watch?v=HKIVbY7mHHs
https://www.youtube.com/watch?v=_TRm3AkpTiQ
https://www.youtube.com/watch?v=6Wb407FXYX4
https://drive.google.com/file/d/1svWYcl-VbXkUq-e-aP25HMQwxzoj2WXW/view

ades para el monitoreo y la
acion ciudadana en procesos de
acion y evaluacion de politicas locales

e 600 referentes sociales pertenecientes a 170 organizaciones locales se capacitaron en
rco de Participes. Cada organizacidn coordinadora de la iniciativa en ciudades implementd
stancias de capacitacion-accion en temas de gobernanza democratica, gobierno abierto, moni-
toreo e incidencia en politica publica.

» -
PARTICIPES /7N
Monitoreo, Incidencia
Ciudadana y Gobierno Abierto J

Claves para una

en la ciudad de ,

Nueva Gobernanza
Cordoba



https://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/Cartilla-participes-digital_c.pdf

Guia para la veeduria ciudadana
en tiempos de COVID-19

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Asunto i
9 &8 Aving

Estos espacios sirvieron para la realizacidon de ejercicios colaborativos para el analisis critico, la
construccion de propuestas ciudadanas y la organizacion de estrategias de accion colectiva en el
territorio. Se disenaron materiales didacticos y utilizaron metodologias y soportes innovadores en
cada uno de los talleres, los cuales dieron lugar a experiencias presenciales previo a la pandemia
por Covid-19 y por medios virtuales durante las medidas de aislamiento, pero siempre mantenien-
do y sosteniendo una amplia participacion.



https://asuntosdelsur.org/wp-content/uploads/2020/06/guia_veeduria_ciudadana_en_tiempos_COVID-19.pdf
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acion y fortalecimiento de capacidades de actores y referentes de la sociedad civil po-
O la implementacién de procesos colectivos de monitoreo ciudadano y la elaboracion de
propuestas de politicas publicas en las ciudades Participes.

Estas acciones, dependiendo de cada ciudad, se desarrollaron en diversas dreas temadticas del
desarrollo sostenible y tuvieron un impacto significativo en las agendas y el debate publico local

y nacional.
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http://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/Las%20metas%20para%20la%20ciudad%202020-2023.pdf
https://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/balance%20de%20gesti%C3%B3n%202020_0.pdf
https://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/informe.pdf 
https://drive.google.com/file/d/1pqrIlaoC5AP-Y-XR25P9AB2Pc4NoPNDv/view
https://asuntosdelsur.org/wp-content/uploads/2020/07/Espacios-verdes-caba-v3.pdf
https://asuntosdelsur.org/wp-content/uploads/2020/07/Evaluaci%C3%B3n-de-mecanismos-de-participaci%C3%B3n-ciudadana-en-CABA.pdf

Otros documentos de monitoreo y propuestas

* Informe observacién y acompanamiento proceso de implementacion de las Juntas de Partici-
pacion vecinal en la ciudad de Cdrdoba

* Propuesta Ciudadana de Evaluacién Estratégica Reserva Natural Urbana San Martin- Ciudad
de Cérdoba

* Informe Ordenamiento y planificacion urbana en contexto de emergencia. Mesa Ordenamien-
to Territorial- Seamos Participes Cérdoba

*  “Por una movilidad sustentable, participativa, inclusiva, sana y segura”, documento Mesa
Transporte y Movilidad Seamos Participes Cdrdoba

* Presentacion de aportes de la ciudadania en la audiencia publica sobre ordenamiento territo-
rial del municipio de Maipu.

* Informes sobre el impacto del aislamiento en zonas vulnerables de municipios del Gran Men-
doza

* Propuesta de 50 indicadores de monitoreo de la Movilidad en la ciudad de Rosario

* Diagndstico de gestion de Residuos de la ciudad de Rosario

* Propuesta de institucionalizacion de la Mesa de Gobierno Abierto en Rosario

* Propuesta de postulacion de la ciudad de Rosario al programa OGP Local

* Propuesta de monitoreo de Planes de gobierno en la ciudad de Rosario

* Propuesta de Normativas abiertas para el concejo deliberante de Rosario

* Investigaciény construccion del diagndstico interactoral: los nuevos compromisos de ciudad.
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

TODXS SOMOS

Compras Publicas en

PARTICIPES DE
i bl S LA EDUCACION
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http://nuestramendoza.org.ar/nmendoza/blog/wp-content/uploads/2020/06/Compras-Pu%C3%ACblicas-en-Mendoza-durante-la-Emergencia-FINAL.pdf
http://nuestramendoza.org.ar/nmendoza/blog/wp-content/uploads/2020/09/DOCUMENTO-EDUCACION-NM.pdf
http://nuestramendoza.org.ar/nmendoza/blog/wp-content/uploads/2020/11/Informe-econom%C3%ADa-social-y-solidaria-mendoza.pdf

logicos digitales que sirven de
reo ciudadano, la rendicion de
namental y la co-creacion de

os territorios

A partir de la realizacidn de diagndsticos y el andlisis de requerimientos locales en materia de pla-
taformas digitales que sirvieran de soporte a los procesos de participacidon, monitoreo y rendicion
de cuenta, desde la iniciativa se realizaron adaptaciones al aplicativo Reporta Ciudad en Cérdoba
y se implementaron desarrollos nuevos: el aplicativo Participes, que tiene una implementacion
para Rosario y una para Buenos Aires y un desarrollo adaptado para Mendoza, SumenxParticipes
(implementado en las Ciudades de Godoy Cruz y Maipu) y también a nivel provincial.
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http://www.reportaciudad.org/
https://rosario.participes.org/
https://caba.participes.org/
https://nm.sumenmza.com.ar/

Plataforma Web y movil ‘Reporta Ciudad’
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Reporta Ciudad fue adaptada para servir de soporte a los procesos de co-creacion de Planes de

Mejoramiento Distrital en los Centros de Participaciéon Comunal, que son instancias descentrali-

zadas de la gestion municipal y que corresponde con los distritos en los que se divide el territorio

de la ciudad.

* Permite administrar, visualizar y reportar informacién geo-localizada sobre diversas dreas de
gestiodn publica en un mapa de la ciudad de Cdérdoba.

* Interrelaciona sobre el mapa informacion relevada por la ciudadania (reportes) con informa-
cién publica que proporciona el Municipio en formato abierto.

* Facilita el trabajo colaborativo, la visualizacidn y socializacidn de la informacidn, la participa-
ciény la interaccidn entre ciudadania y agentes publicos en torno a temas de interés comun.

* Lainformacién mapeada puede sistematizarse segmentando por la jurisdicciones de los Cen-
tros de Participacion Comunal (distritos en los que se divide la ciudad)

* La plataforma incorpora los ejes y temas sobre los que las Juntas de Participacidon Vecinal
(instancia de co-gestion gobierno/sociedad civil en cada distrito) trabajan el Diagndstico Par-
ticipativo, las prioridades de cada distrito y los Planes de Mejoramiento Distrital.

* Permite el relevamiento colaborativo de informacidn desde cada territorio y su actualizacion
permanente. Sobre el mapa que ademas de reunir y visualizar la informacidn, la sistematiza
por la jurisdiccién de cada CPC.

* Facilita el trabajo colaborativo de las Comisiones Tematicas de las Juntas
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Canal de monitoreo ciudadano, para hacer
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ataforma digital que propone mejorar el monitoreo ciudadano para un correcto segui-
e objetivos y metas de los gobiernos, tratando de fomentar la interaccién entre éstos y
ania de una manera amigable, donde puedan contar el “paso a paso” de sus politicas en
ara alcanzar metas y objetivos.

odo, la ciudadania ocuparia un lugar clave como “agente de monitoreo”. La propuesta
herramienta tecnoldgica, reside en dar soporte, de forma sencilla, a los compromisos
obierno, las metas planteadas por las gestiones (o dreas de gestidn especifica), las acciones
estas en marcha para alcanzarlas y su grado de avance.

La plataforma estd destinada a los gobiernos en sus diversos niveles -ya sean provinciales o mu-
nicipales- que estén interesados y comprometidos con la transparencia en la gestién publica, que
busquen construir espacios de colaboracién con el fin de mejorar las politicas publicas y cumplir
con la difusién acerca de la planificaciéon y procesos gubernamentales, en linea con la Ley Nacio-
nal de Acceso a la Informacion.

También puede ser implementada por actores de la sociedad civil que quieran monitorear el

cumplimiento de sus compromisos de forma colaborativa y generar incidencia en las politicas
publicas.
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¢Como subir metas y proyectos?

®

¢Como subir reportes?

TUTORIAL PLATAFORMA
() participes

CARGA INICIAL

CAJA DE HERRAMIENTAS

¢Como hacer
rendicion de cuentas
en la plataforma
digital CSP



https://www.youtube.com/watch?v=td6LLA4KVjg
https://www.youtube.com/watch?v=8kedXHNtRQI
https://www.youtube.com/watch?v=6Wb407FXYX4
https://drive.google.com/file/d/1svWYcl-VbXkUq-e-aP25HMQwxzoj2WXW/view

Generar espacios de deliberacion y co-creacion
entre gobiernos y sociedad civil local.

A lo largo del proceso de ejecucion de la iniciativa tuvieron lugar varias centenas de espacios
de deliberaciéon y co-creacidn en cada una de las ciudades. Talleres, foros, reuniones y mesas de
trabajo, etc.. Algunos de ellos con actual permanencia e incluso institucionalizados por medios de
convenios de colaboracién entre gobiernos locales y las organizaciones de Participes.

Estos espacios fueron especialmente significativos y de alto impacto durante la pandemia en la
medida que generaron canales para la participacion activa de la ciudadania y el didlogo con los
gobiernos locales. En todas las ciudades parte del proyecto Participes se convirtid en convocante
y facilitador de didlogos y trabajo colaborativo en los mds diversos temas de la agenda publica.

agenda



https://www.youtube.com/watch?v=h5S1mWgY4Yg
https://www.youtube.com/watch?v=gvQAuEpA_zU

El espacio publico en debate

Preguntas y respuestas para la
crisis ambiental

Los residuos y sus actores. Hacia
una gestion integral, inclusiva y sostenible

Sociedad civil y concejales deliberan: en

Cordoba ¢la democracia esta en pausa?

Encuentro Debate: Por un ordenamiento
territorial integral y participativo

Espacios publicos e infancias
cQué (paso) cambio con la pandemia?

Reciclado en Cérdoba: situacion y
proyeccion



https://www.youtube.com/watch?v=yERP1yHKdus
https://www.youtube.com/watch?v=JnCDh2wui3c&t=3191s
https://www.youtube.com/watch?v=ydfm8YrcJco&t=161s
https://www.youtube.com/watch?v=-qFcyiib6TA&t=2s
https://www.facebook.com/watch/live/?v=1673613612838564&ref=watch_permalink
https://www.youtube.com/watch?v=Phls0z4vkZU&t=3855s
https://www.youtube.com/watch?v=6VaCHKeH5TQ
https://www.youtube.com/watch?v=pEphMVkpsWI
https://www.youtube.com/watch?v=gvQAuEpA_zU

ecer instancias de rendicion de cuentas

ordoba las acciones llevadas a cabo en el marco de Participes han contribuido a incidir en el
fortalecimiento de dos instancias fundamentales de participaciéon ciudadanay rendicidn de cuen-
tas: las Juntas de Participacion Vecinal y el Plan de Metas de Gobierno. En el caso de las primeras,
desde la Red Nuestra Cérdoba y el espacio Seamos Participes se desarrollaron diagndsticos y
propuestas orientadas a su fortalecimiento como instancia fundamental para la descentralizaciéon
politica y la participacion ciudadana en politicas publicas desde el territorio. La mayor parte de
esas propuestas han sido consideradas por el gobierno local tanto para la reforma de la ordenan-
za que las regula como para su implementacidn. Referentes de la Red Nuestra Cérdoba llevaron a
cabo un proyecto conjunto con la Secretaria de Participacion Ciudadana a los fines de colaborar
en el diseno del proceso de constitucion y puesta en marcha de las mismas. Es de destacar que
este proceso tuvo lugar enteramente en el contexto de medidas de aislamiento y con el soporte
de medios virtuales.

En el caso del Plan de Metas, ademas de los diagndsticos y propuestas de fortalecimiento de esta
instancia que se desarrollaron en el marco de Participes, y que se visibilizaron con estrategias de
diferente indole en el espacio publico, las actividades implementadas lograron movilizar a nume-
rosos actores de la sociedad civil para su conocimiento y apropiacion a la par que la campana La
Democracia en Pausa tuvo como consecuencia que, ante el incumplimiento de parte del gobierno
local de la obligacidn de presentacion del plan de metas 2019-2023 y la realizacién de la audiencia
publica se pusieran en marcha acciones de incidencia que lograron que finalmente el municipio
no sdlo presentara el plan y realizara una audiencia publica (que contd con amplia participacion)
sino que abriera el didlogo con la sociedad civil para implementar mejoras en la herramienta.
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Audiencia Publica de Presentacién del Plan de Metas de Gobierno por parte del Intendente Martin Llaryora (formato hibrido -pre-
sencial-virtual-). Foto: FB Concejo Deliberante de Cérdoba

En Mendoza las acciones de Participes han logrado fortalecer instancias existentes como el cum-
plimiento de la Ley provincial de Acceso a la Informacién Publica y la creacién de mecanismos
nuevos de monitoreo ciudadano, transparencia y gobierno abierto. A partir de la propuesta de
Nuestra Mendoza, en articulacidon con otros actores de la sociedad civil, se implementd el Canal
de Denuncia Andnima en Fiscalia de Estado y en la Direccidon de Compras y Contrataciones y se
implementaron procesos de Capacitacion a ciudadania sobre cémo leer portal de Compras y Con-
trataciones de la Provincia y hacer monitoreo.

En relacion al objetivo de fortalecer los Planes de Metas, en las ciudades mendocinas que cuen-
tan con esta herramienta de rendicidn de cuentas y monitoreo ciudadano, Nuestra Mendoza pro-
puso al municipio de Godoy Cruz la mejora de la plataforma implementada para tal fin (Sumen)
y se firmd un convenio colaborativo para trabajar con la plataforma de Monitoreo de Planes de
Metas.

Respecto a las politicas de Gobierno Abierto, la ciudad de Mendoza, en colaboracidn con Nuestra
Mendoza, postuld e ingresd al Programa de Gobiernos Locales de OGP. Ademas en articulacion
con un colectivo de organizaciones que propician el fortalecimiento de las politicas de Acceso a
la Informacién Publica lograron la Adhesidon de municipios a la Ley Provincial de AIP (Junin, San
Martin, Malarglie y Tupungato). En la misma linea se logré la implementacion de Plan de Accién
de la Oficina de Etica Publica e Investigaciones Administrativas para cumplimiento de la Ley,
apartado Transparencia Activa -como consecuencia del informe sobre Transparencia Activa ela-
borado en el marco de Participes- y la implementacidn del Digesto Publico de normativas ESSyP
(Economia Social, Solidaria y Popular) de toda la provincia.

31 Participes: Fortalecimiento de procesos de rendicidn de cuentas en ciudades argentinas
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En Rosario, a partir de la propuesta ciudadana presentada por el Colectivo de Gobierno Abierto
impulsado por Participes, se implementd el Colaboratorio de Gobierno Abierto. Se trata de un
espacio de encuentro consensuado entre funcionarios de gobierno y organizaciones de sociedad
civil en torno a la agenda de Gobierno Abierto. En este marco se fueron construyendo compromi-
sos de trabajo y rendicién de cuentas de la Direccidn de Gobierno Abierto. La legitimidad de las
organizaciones interlocutoras permitieron conformar un Colectivo con mds de 30 organizaciones.
Este espacio tiene como objetivo la institucionalizacién de una Mesa Local de Didlogo sobre
Gobierno Abierto y en ese marco se realizd la rendicién de cuentas publica sobre participacion
ciudadana y transparencia en pandemia por parte de funcionarios publicos.

En Ciudad de Buenos Aires, Asuntos del Sur liderd un proceso de fortalecimiento e institucio-
nalizacion de la Ley de Compromisos Publicos y Participativos. El proyecto de ley fue elaborado
por Asuntos del Sury revisado por legisladores/as y funcionarios/as del Gobierno de la Ciudad.


https://www.youtube.com/watch?v=-0l5toz5OUQ&t=5044s




La
sostenibilidad
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Desde el consorcio de organizaciones que integran Participes se analizaron
los factores que inciden en la sostenibilidad de los logros, los procesos y de
las instancias de accidn y trabajo colaborativo generados en la iniciativa to-
mando como ejes de reflexidn tres interrogantes:

¢Cudl es la probabilidad de que los cambios que se ha contribuido a generar
y los procesos que se han activado se mantengan luego de finalizada la ini-
ciativa? sCudles son los factores y procesos clave con potencial de garantizar
la sostenibilidad de los efectos y procesos? ;Qué capacidades operativas y
estratégicas de las partes involucradas en la iniciativa se han fortalecido?

Participes: Fortalecimiento de procesos de rendicion de cuentas en ciudades argentinas



En la busqueda por responder estas cuestiones se identifican cuatro condiciones generadas en
el marco del Participes que constituyen elementos fundamentales para su futura proyeccion
y continuidad:

1. Los logros alcanzados contribuyen a generar condiciones para la sostenibilidad (capacida-
des, redes, instancias de participacion, co-creacion y monitoreo ciudadano)

2. El liderazgo y la permanencia del rol activo de las organizaciones impulsoras es condicion
para la sostenibilidad

3. La institucionalizacion de instancias y practicas que se alcanzaron a prefigurar constituyen
condicion para la sostenibilidad

4. La identidad Participes como hito en un continuum de trayectorias es condicion para la
sostenibilidad.

En primer lugar y respecto de los logros alcanzados, estos han sido significativos por su alcance,
eficacia e impacto:

Los actores territoriales fortalecieron sus capacidades para la incidencia en la agenda gu-
bernamental, la participacion en espacios institucionales y el monitoreo de politicas pu-
blicas locales:

a. 90 propuestas ciudadanas (de Inclusion y equidad, Desarrollo urbano Sustentable y De-
sarrollo Institucional) fueron debatidas en procesos publicos que incidieron en la agenda
municipal y fueron presentadas a autoridades publicas

b. Se constituyeron 17 espacios locales de accién colectiva de sociedad civil y una instancia
nacional de articulacion Participes.

C. Se realizaron 334 reportes on-line elaborados por la ciudadania a partir del seguimiento
de politicas publicas locales.

Se propiciaron y fortalecieron instancias de rendicion de cuentas, deliberacién y participa-
cion ciudadana en las ciudades de Buenos Aires, Cérdoba, Rosario y el aglomerado urbano
de Gran Mendoza.

a.10 instancias de rendicidn de cuentas creadas, fortalecidas y/o institucionalizadas a partir
de la incidencia de los espacios de accion colectiva

b. Se realizaron 25 reportes gubernamentales e instancias interactivas de rendicién de cuen-
tas con participacidon ciudadana en las ciudades Participes

Los avances logrados en ambas repercusiones han sido significativos. Las acciones orientadas a
fortalecer capacidades han permitido potenciar la capacidad de incidencia de la sociedad civil
local en las politicas publicas, su reconocimiento como referentes en temas de participacion ciu-
dadana, rendicidn de cuentas y trabajo colaborativo. En este sentido, los resultados logrados en
torno al primer desafio sentd las bases para el fortalecimiento de las instancias de rendicion de
cuentas, deliberacidn y participacion ciudadana (repercusion 2).

En otra linea de analisis, las acciones desarrolladas han propiciado resultados muy interesantes en
términos de cantidad de ciudadanos/as comprometido/as que participan activamente en las ins-
tancias locales de accidn colectiva, organizaciones representadas en esas instancias y referentes
locales capacitados en monitoreo ciudadano, gobierno abierto e incidencia en politicas publicas
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(tanto personas como organizaciones).

Se desarrollaron y adaptaron plataformas digitales de tecnologia civica de cédigo abierto
que facilitan el monitoreo ciudadano, la construccién colaborativa de informacidon y el
involucramiento de la ciudadania en politicas publicas.

A partir de la realizacidn de diagndsticos y el andlisis de requerimientos locales en materia
de plataformas digitales que sirvieran de soporte a los procesos de participacion, monitoreo
y rendicidn de cuenta, desde la iniciativa se realizaron adaptaciones al aplicativo Reporta
Ciudad en Cdrdoba y se implementaron desarrollos nuevos: el aplicativo Participes, que
tiene una implementacidn para Rosario y una para Buenos Aires y un desarrollo adaptado
para Mendoza, SumenxParticipes (implementado en las Ciudades de Godoy Cruz y Maipu)
y también a nivel provincial.

En segundo lugar, respecto del nivel de probabilidad de que los cambios que se ha con-
tribuido a generar y los procesos que se han activado se mantengan luego de finalizada la
iniciativa, la impresidn de las organizaciones involucradas es favorable, pero condicionada a
un rol activo de las mismas que aporte a la continuidad en el tiempo.

Se van a mantener tanto los procesos como los resultados. Un factor relevante es el
liderazgo de las organizaciones que estan aca y otras que se han ido empoderando. Es-
tos procesos se mantienen en la medida que son impulsados (...) La mirada sistémica
que trae Participes, necesita del impulso, de organizaciones del perfil de las que esta-
mos aca (...) Hubo un avance con los gobiernos que han puesto en valor la participacion
organizada, con método de la sociedad civil, empiezan a ver que colaboran en resolver
situaciones.

Taller de evaluacion externa con organizaciones implementadoras.

La implementacion de Participes, ha fortalecido a las organizaciones ejecutoras en aspectos que
hacen a su capacidad de resiliencia y, por ende, susceptibles de ser puestos en juego en una
estrategia de sostenibilidad de la iniciativa:
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Liderazgo.

Capacidad para lograr visibilidad.

Capacidad para instalar temas en la agenda local en colaboracidén con los medios de comuni-
cacion.

Capacidad para incorporar nuevos y diversos actores.

Capacidad para generar nuevas articulaciones, incluidas las que implican compartir proyectos
con otras organizaciones y con el gobierno (gestidn colaborativa).

Capacidad para acceder a nuevos recursos

Capacidad para profundizar la agenda, en el sentido de afianzar logros y proponer nuevos
objetivos.

Capacidad de interlocucién con los gobiernos locales.

Capacidad de aportar legitimidad a procesos promovidos desde el gobierno local.

Capacidad para generar instancias deliberativas a nivel nacional y regional (ademds del nivel
local) incluyendo a nuevos referentes de gobiernos de los diferentes niveles y nuevas organi-
zaciones referentes de la sociedad civil con accidn en territorios distintos de los inicialmente
involucrados.

Capacidad de adaptarse a los cambios de contextos y las oportunidades que presentan (se



http://www.reportaciudad.org/
http://www.reportaciudad.org/
https://nm.sumenmza.com.ar

destaca el contexto eleccionario en la primera parte de la implementacion y, sequidamente el
contexto pandémico. En este segundo aspecto se menciona la oportunidad de la virtualidad
para abrir la participaciéon y permitir la interaccion directa entre gobernantes y ciudadania).

En tercer lugar, si se eleva la mirada mas alla de las organizaciones ejecutoras y las que se invo-
lucraron en Participes y se consideran los sistemas que se contribuyd a generar, se observan tres
hitos. Por un lado, la coincidencia en el tiempo con la convocatoria a Planes Locales de Accidn de
la Alianza por el Gobierno Abierto. Esta instancia implicd una apertura significativa por parte de
los gobiernos y al mismo tiempo un grado de institucionalizacién de diferentes procesos relacio-
nados con la participacion, la rendicion de cuentas y el monitoreo ciudadano.

El punto de inflexion en Rosario tuvo que ver con el compromiso del plan de gobierno
abierto local que hizo que necesitara legitimidad mediante interlocucion con la sociedad
civil. Es una ventana que trasciende a Accion Colectiva, se han sumado nuevos acto-
res...

Taller de evaluacion externa con organizaciones implementadoras.

Por otro lado, en aquellos casos en los que la colaboracién con los gobiernos locales se plasmd en
un convenio, se advirtié una transformacion en la interaccion fruto de la valoracion, por parte de
los organismos publicos del aporte que las organizaciones pueden hacer no sélo desde el punto
de vista de la legitimidad sino a nivel técnico-metodoldgico, abriendo asi huevas oportunidades.
Por ultimo, y aunque no como una consecuencia explicita de la colaboracidn entre Participes y los
gobiernos locales, se implementaron programas y/o politicas inspirados en los procesos promo-
vidos por las organizaciones de Participes como el caso de la plataforma gubernamental para el
seqguimiento del Plan de Metas desarrollada por el municipio de Cérdoba.

La posibilidad de trabajar en algo concreto con el gobierno mediante un convenio era
algo que siempre buscabamos. Se dio de una manera mas abierta de lo que imaginaba-
mos y con mayor incidencia de lo que pensabamos.

Taller de evaluacioén externa con organizaciones implementadoras.

Siguiendo en el nivel sistémico de andlisis, las redes creadas y los espacios de vinculacidon con
otras redes, aun cuando todavia no se ha llegado a otros niveles de articulacién, aportan conte-
nido para la sostenibilidad.

Trasciende a Participes la generacion de una agenda colectiva con las diferentes orga-
nizaciones que han trabajado, hay temas que podrian continuar, esto desde una estra-
tegia nacional.

Taller con organizaciones implementadoras.

En cuarto lugar, la iniciativa Participes constituyd una oportunidad para amalgamar y coordinar
esfuerzos de organizaciones que ya tienen un recorrido y trayectoria, aunque diversa, en temas
de participacion e incidencia de la sociedad civil en politicas publicas. En tal sentido la identidad
#Participes, #SomosParticipes, #SeamosParticipes se instald a nivel local y nacional como una
estrategia basada en una plataforma de base -dada por los recorridos previos del consorcio- ten-
diente a potenciar el alcance y profundidad de las transformaciones democraticas desde lo local
a lo nacional, sumando nuevos y numerosos actores y actoras y planteando nuevas e innovadoras
formas de didlogo y co-creacidon con agentes gubernamentales.
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https://gobiernoabierto.cordoba.gob.ar/externals/?target=https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDAwZTc1YzMtNmFjMy00OWI1LTgxNWUtMTQwYjMzZWU5YzliIiwidCI6ImU4YjUzOTJiLWM1NmQtNGM4Ni1iNjU4LWJjYmFhNzM1ZDFjZCIsImMiOjR9
https://gobiernoabierto.cordoba.gob.ar/externals/?target=https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDAwZTc1YzMtNmFjMy00OWI1LTgxNWUtMTQwYjMzZWU5YzliIiwidCI6ImU4YjUzOTJiLWM1NmQtNGM4Ni1iNjU4LWJjYmFhNzM1ZDFjZCIsImMiOjR9

La marca Participes constituye un planteamiento politico desde la sociedad civil, una praxis y for-
ma de trabajo abierta, con capacidad de incluir sectores sociales y revindicaciones diversas y, por
tanto, susceptible de ser apropiada por aquellos y aquellas que comparten objetivos y actuan co-
lectivamente para transformar la gobernanza democratica. Esta posibilidad de trascendencia de
la identidad Participes constituye, por si misma, una condicidn de sustentabilidad de la iniciativa.
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Los =
aprendizajes



Mas alla de los resultados e impactos descriptos, la implementacién de Participes ha permitido
numerosos aprendizajes, entre los cudles es pertinente destacar:

En relacidn al trabajo colectivo de las
organizaciones que integran el consorcio

Las organizaciones que lideran la iniciativa Participes, tal como se describiera mds arriba com-
parten el objetivo comun de favorecer, desde la Sociedad civil, procesos de transformacion de-
mocratica y poseen una lectura similar de los obstaculos que es necesario superar en relacion
a las instituciones y las practicas politicas en Argentina. No obstante ello, poseen trayectorias,
tamanos y estrategias de accion institucional diferentes lo que constituyd un factor relevante al
momento de analizar el desempefio, actividades, resultados e impactos especificos en el nivel
local a lo largo de la implementacion.

En el nivel local:

La Red Ciudadana Nuestra Cdrdoba y Fundacidon Nuestra Mendoza surgieron practicamente en
simultaneo hace mas de 12 afos, como parte de un movimiento latinoamericano impulsado por
Fundacion Avina, por ciudades Justas, Democrdticas y Sustentables, con objetivos y lineas de
accion en completa concordancia con los objetivos de Participes: una vocacion de origen por la
articulacion de redes locales, la movilizacidn ciudadana como condicién para la incidencia publica.
Ver_Carta de Principios de Nuestra Cérdoba (2009) y Misidn de Nuestra Mendoza. A lo largo de
esta trayectoria lograron constituirse en actores sociales de referencia no sélo para la sociedad
civil, sino también para las gestiones municipales y provinciales y los medios de comunicacion. El
trabajo de estas redes se asienta principalmente en su capacidad de movilizacidn de recursos ins-
titucionales de las organizaciones miembro y del trabajo voluntario de sus integrantes. A pesar de
contar con equipos técnicos profesionalizados, éstos asumen, en el proceso de implementacion
de las acciones, el rol de facilitacidon y coordinacién técnica, pero el alcance social y tematico esta
dado por la diversidad de articulaciones que han desarrollado en el territorio y por la continuidad,
referencia y legitimidad social construida en todos estos afos.

Asuntos del Sur constituye una organizacion de alcance regional con un equipo de colaboradores
radicados en diferentes paises y ciudades del mundo. El espectro y alcance de sus proyectos es
tematica y territorialmente muy amplio lo que hace que su anclaje en lo local no constituya una
impronta de su identidad institucional. Cuentan con diversas fuentes de financiamiento interna-
cional y equipos profesionalizados a cargo de la implementacién de sus diversas iniciativas. Su
capacidad de incidencia se asienta, principalmente en la referencia y prestigio profesional de sus
integrantes lo que, como contracara, lleva a una limitada trayectoria en la insercidon y movilizacién
de redes locales. Participes esta perfectamente alineado a sus objetivos institucionales y es una
de sus estrategias de accidn regional. Ver manifiesto

Acciodn Colectiva es una organizacion de Rosario, que inicié sus actividades en 2015. El equipo de
trabajo posee una trayectoria en la provincia de Santa Fé vinculada principalmente al ecosistema
local de Gobierno Abierto y esto marcd fuertemente la impronta de las estrategias y resultados
en el marco de Participes en la ciudad de Rosario.

Estas caracteristicas diversas en cuanto a trayectoria, foco y formas organizacionales por un lado
enriquecieron el trabajo colectivo del consorcio favoreciendo aprendizajes e intercambio de en-
foques pero, al mismo tiempo, condicionaron el tipo de liderazgo, recursos y estrategias que cada
organizacion de anclaje puso en juego en el nivel local a lo largo de la iniciativa. Esta cuestion
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http://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/cartaprincipios_0.pdf
https://www.nuestramendoza.org.ar/
https://www.youtube.com/watch?v=4SezshyKxVg
http://www.accioncolectiva.net/view/accion.html

no fue suficientemente considerada al momento del disefo de la propuesta. Por el contrario, se
priorizé como valor mds significativo el alineamiento de objetivos de las organizaciones, subesti-
mando la incidencia de los factores organizacionales a la hora de alcanzar objetivos comunes en
el marco de Participes.

En el nivel nacional:

Democracia en Red, fundada en 2014, es una organizacidn que desarrolla innovaciones tecnold-
gicas y plataformas digitales para fortalecer los procesos democraticos. Esta constituida por un
equipo de activistas, programadores y cientificos sociales con oficina en la ciudad de Buenos Ai-
res pero con proyectos en Argentina y otros paises. En el marco de Participes estuvo a cargo de la
adaptacion y desarrollo de plataformas digitales para la participacion, el monitoreo ciudadano y
la rendicion de cuentas en las ciudades del proyecto. A pesar que sus responsabilidades a lo largo
de la implementacion fueron predominantemente técnicas compartiod, junto al resto del consor-
cio, el desafio de promover la apropiacion social y politicas de las herramientas digitales no como
componente aislado sino como una parte de la estrategia integral de Participes.

En este contexto la sincronizacion entre la responsabilidad de Democracia en Red por determi-
nadas actividades y realizaciones y su articulacion con los objetivos de impacto de la iniciativa no
siempre fue facil. Los tiempos de desarrollo de las tecnologias no coinciden exactamente con los
tiempos, oportunidades y contextos locales para los que estas herramientas fueron pensadas y
estos gaps, en muchos casos, fueron determinantes en el nivel de logro de las metas inicialmente
planteadas. Esta realidad permitid reflexionar respecto de la insercidon de una estrategia basada
en tecnologias digitales en una iniciativa orientada a promover la gobernanza democratica y la
participacion ciudadana. Sobre ello se hard referencia mds adelante. Mds alla de ello, la expe-
riencia de implementacion del proyecto, con toda su complejidad y las particularidades de los
contextos en cada ciudad, constituyé el entramado social -y la oportunidad- que facilité y ha-
bilito el diseio participativo de una plataforma innovadora que se alinea de manera flexible
a los desafios y propdsitos de Participes y de cualquier otra iniciativa de gobiernos o sociedad
civil que los compartan y apropien.

Fundacioén Avina, quien tuvo a cargo la coordinacidon general de Participes, es una organizacion
que desde 1994 trabaja con un enfoque de cambio sistémico orientado en producir transforma-
ciones a gran escala para el desarrollo sostenible mediante la construccidn de procesos de cola-
boracidn entre actores de distintos sectores. Desde sus nueve ejes programdticos, Avina contri-
buye a la consolidacién de ciudades sostenibles, inclusivas y resilientes, en el marco de la Nueva
Agenda Urbana y los Objetivos de Desarrollo Sostenible asi como a fomentar una ciudadania
activa que genera politicas innovadoras las cuales contribuyen a que en América Latina las socie-
dades sean pacificas e inclusivas, mas participativas y tengan mejores mecanismos de represen-
tacion, tornando eficaces las instituciones publicas para garantizar la dignidad humana. Desde el
Programa de Ciudades Sustentable Fundacion Avina ha fortalecido alrededor de 60 movimientos
en ciudades en 10 paises de la regidn que, en su momento, conformaron la Red Latinoamericana
de Ciudades Justas, Democraticas y Sustentables. La Red, con el acompanamiento de Fundacion
Avina aglutind organizaciones de la sociedad civil que trabajaban en la produccién de informa-
cion confiable, como base para cumplir un rol de interlocucidn, veeduria e incidencia en politicas
publicas para mejorar la calidad de vida en las ciudades.

Todo el background, estructura organizativa y la experiencia previa de relacion con el resto de
las organizaciones del consorcio que tiene Fundacion Avina facilité la tarea de coordinacién de
la iniciativa. Para el ejercicio de su doble rol, de administracion de fondos y de coordinacidn pro-
gramatica de Participes, fue muy valiosa la experiencia acumulada y el conocimiento de multiples
iniciativas de ciudades a nivel regional y el hecho de contar con capacidades técnicas para la
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implementacién de un proyecto que, dado la organizacién aportante -Unién Europea- fue muy
exigente en la rendicidon de cuentas financiera y de resultados. No obstante ello, el estadio y las
caracteristicas diferentes de las organizaciones y de los contextos en cada ciudad, como ya se
mencionaron, implicaron un esfuerzo a la hora de lograr los resultados previstos. El desarrollo
de estrategias particulares con cada organizacidn, basadas principalmente en el intercambio de
conocimiento en funcién de la experiencia de cada una de ellas, permitié fortalecer la identidad
local de cada iniciativa y contribuir de manera conjunta a los impactos buscados desde Participes.
Las caracteristicas diversas y complementarias del consorcio Participes fueron fundamentales
para alcanzar los logros colectivos en el nivel nacional, generando capacidad para movilizar acto-
res en cada una de las actividades propuesta, logrando visibilizar la iniciativa e involucrar también
a los gobiernos locales en actividades que favorecieron la interaccion entre gestores y gestoras
de las ciudades, como también el didlogo entre ellos/as y la ciudadania.

En relacidn al contexto local: estructuras y
coyunturas como condicionantes de base
para la implementacion

Los contextos sociopoliticos locales son una condicidon de base sobre la que se disefaron las es-
trategias especificas en cada ciudad. Mas alld de objetivos comunes en relacién a los impactos y
transformaciones que se buscaban, fue y es fundamental adecuar los medios para alcanzarlos se-
gun los particulares desafios y coyunturas que cada sociedad local enfrenta. Una de las variables
contextuales relevantes esta dada por las caracteristicas del capital social y la sociedad civil local:
el grado de organizacidn, la experiencia de trabajo colectivo y de articulacién entre organizacio-
nes, la cultura politica de la ciudadania y de las organizaciones. Estos elementos son significativos
porque determinan el nivel de confianza interorganizacional y la confianza en la potencialidad de
la accion colectiva. De ello depende el esfuerzo necesario para convocar, para la autoconvocato-
ria, para la comunicacion e instalacion de temas como el monitoreo ciudadano y la incidencia en
politicas publicas.

Las representaciones y experiencia previa de las organizaciones de la sociedad civil local en lo
que respecta a participacion ciudadana constituye una linea de base particular que es necesario
considerar.

Otro factor relevante es el marco institucional local (leyes, normativas) y las instancias de partici-
pacion ciudadana, rendicidn de cuentas y co-creacion de politicas. Este marco institucional, como
asi también los enfoques de la gestidon municipal en cada ciudad son una condicidn habilitante, o
por el contrario obstaculizante de procesos transformativos y de incidencia. Es por ello que para
las organizaciones de Participes fue fundamental, en primera instancia, desarrollar diagndsticos
del estado de la participacion y la rendicidn de cuentas, las brechas y desafios en el nivel local.
Este proceso permitid establecer agendas especificas de incidencia en cada ciudad, como asi
también identificar buenas practicas y oportunidades de aprendizaje horizontal entre ellas.

Uno de los hallazgos, o ratificacidon de supuestos previos, que tuvo la implementacion de Partici-
pes es que existen culturasy prdcticas politicas -de la sociedad civil y de las gestiones locales- con
rasgos distintivos y distinguibles en cada territorio y que es fundamental atender estas particula-
ridades. Las caracteristicas estructurales e institucionales constituyen una delimitacién del campo
de intervencidn que no es inmutable, pero si exige estrategias de largo alcance para cualquier
objetivo de transformacion.
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En estas condiciones de base tienen lugar también determinadas coyunturas que indefectible-
mente realzan y hacen visibles aquellas caracteristicas profundas del contexto pero que también
pueden constituir oportunidades que aceleran cambios. Durante la implementacién de Participes
dos coyunturas fueron muy significativas en tanto desafio y oportunidad: los procesos electorales
municipales que tuvieron lugar en 2019 y la pandemia por Covid-19.

Los procesos electorales, por ser momentos en donde existe mayor disposicidon de actores po-
liticos para la rendicion de cuentas, configuraron un marco de oportunidad para que desde Par-
ticipes se promoviera una agenda de debate publico sobre los principales desafios y metas que
era necesario abordar en los siguientes cuatro afios de gestion local. A pesar de que existié un
desfasaje temporal -inicio de la implementacién y por tanto escaso tiempo para crear condicio-
nes de fortalecimiento de las articulaciones en la sociedad civil y capacidades para la incidencia-,
se lograron muchos avances en la instalacion de temas y se aprovechd la disposicidn de agentes
politicos para el didlogo. Esta fase fue sumamente importante en el proyecto ya que a partir de allf
se logrd sostener, por medio de las distintas lineas de trabajo de Participes, una agenda publica
con continuidad que redundé en importantes impactos y resultados en términos de incidencia.
La pandemiay las consecuentes medidas de aislamiento social obligatorio iniciaron promediando
el primer afo de implementacién de la iniciativa. Se trata de una coyuntura que afecté todos los
aspectos de la vida social, econdmica y politica local y tuvo alcances globales. Esta profundidad
y alcance permitid visibilizar procesos y problemas estructurales en el nivel local: profundizacion
de la desigualdad urbana y sus efectos, desarticulacidon de estrategias sociales de subsistencia,
dificultades de acceso a servicios y bienes publicos, etc,; pero también mostraron una caracte-
ristica fuertemente enraizada en el sistema politico y sus actores: una inercia natural al cierre, a
decisiones verticalistas y a la suspension de la mayor parte de los canales e instancia de partici-
pacion ciudadana.

Por el lado de la ciudadania, el aislamiento puso en pausa muchos de los espacios de articulacion
y accion colectiva e hizo dificultosa la posibilidad de conocer y visibilizar cémo transitaban y se
veian afectados, por los efectos de la pandemia, los sectores menos favorecidos.

En esta coyuntura, desde Participes, se redefinieron las estrategias y actividades de la iniciativa,
las cudles mudaron rapidamente a medios y formatos digitales para sostener espacios de parti-
cion, de debate y de didlogo entre gobiernos y sociedad civil e implementar campanas de movili-
zacion y visibilizacion en torno a los temas prioritarios de las ciudades del proyecto. Considerando
que la mayor parte de la implementacion ocurrid en plena pandemia, es posible inferir que las
instancias y redes que Participes logrd sostener estos afos fueron, en muchos casos, determinan-
tes para el sostenimiento de canales de participacidn, deliberacion publica, monitoreo ciudadano
y rendicion de cuentas de las autoridades locales. La participacion durante el aislamiento crecié
exponencialmente en las actividades del proyecto y su difusion e impacto fueron significativos
como se detalla en el apartado de resultados.

El rescate de aprendizajes en este punto, no refiere a la flexibilidad y rapidez de la iniciativa para
mudar las estrategias y actividades a formatos digitales, cuestién que mas que una innovacion
fue una exigencia -todas las organizaciones y actividades tuvieron que hacerlo con mayor o me-
nor dificultad en su concrecidn- sino que la eficacia de Participes respecto de los desafios que
planteo la pandemia radicé principalmente en la lectura compartida sobre los problemas de
la gobernanza democratica y sostenible en las ciudades y en la pertinencia de sus objetivos
de fortalecer redes de accion colectiva, procesos de participacion, monitoreo y rendicion de
cuentas. Estos objetivos y las metas que el colectivo Participes proponia, adquirieron durante la
crisis por Covid-19, una relevancia particular en la dinamica de las ciudades. El alcance en términos
de impacto, no obstante, tuvo variaciones en cada territorio y en ello, entre otros factores, inci-
dio el enfoque y tipo de insercion que tienen las organizaciones de anclaje territorial que
integran el consorcio.
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En relacidn a los alcances y limitaciones de la
incidencia y la colaboracidn entre sociedad
civil y gobiernos locales

La iniciativa Participes tiene como propdsito central incrementar y fortalecer los procesos de
co-creacion de politicas publicas locales entre gobiernos y ciudadania, en la comprensién que
esto constituye un requisito para la democratizacion de la gobernanza en los territorios. Para
esta teoria del cambio unos de los supuestos o condiciones es una sociedad civil con capacidad
de incidencia. Dicha capacidad de incidencia se asienta en algunos factores como: 1- la concien-
cia-conocimiento-informacion sobre los procesos de politicas publicas y diagndsticos sobre los
problemas sociales, 2- la capacidad y disposicidn para articular acciones colectivas, 3- la capaci-
dad para planificar e implementar estrategias que permitan visibilizar e instalar temas en la agen-
day el debate publico.

La factibilidad de procesos democraticos basados en la colaboracidn entre gobiernos y sociedad
civil requiere de una minima simetria de poder entre ambos términos. La realidad de una ciuda-
dania y sociedad civil fragmentada frente a gobiernos centralizados y en los que se centralizan
todos los dispositivos de decisidn hace poco factible la colaboracién con autonomia. Es por ello
que los procesos de incidencia publica y transformadora son procesos de largo alcance, que im-
plican no sdlo alcanzar cambios en politicas y decisiones puntuales sino también cambios que
transformen la cultura y practicas politicas.

En ese sentido es importante, en iniciativas como Participes, dilucidar y explicitar las compresio-
nes sobre qué es incidir y cuadles son las estrategias necesarias para lograrlo. Una estrategia de in-
cidencia ¢se agota en resultados coyunturales o requiere sostener en el tiempo las acciones para
alcanzar transformaciones mds profundas? Las estrategias de incidencia ¢pueden basarse sélo en
el cabildeo y capacidad de incidencia de lideres y referentes en un intercambio cara a cara con
decisores?, o para su sostenibilidad ¢es condicidn sine qua non la articulaciéon amplia de actores
y organizaciones en procesos de accion colectiva y publicos?. La colaboracion con gobiernos ¢ées
escindible de la busqueda de incidencia y de la autonomia critica de la sociedad civil? ¢Es posible
mantener mdrgenes de autonomia y capacidad critica de la sociedad civil, senalar los problemas
y obstdculos, proponer alternativas y, al mismo tiempo, lograr la confianza de los gobiernos en la
posibilidad de habilitar espacios de colaboracidn y co-creaciéon?

Estos son algunos de los interrogantes que desde la experiencia de Participes es interesante res-
catar a modo de reflexidn. La implementacién de la iniciativa mostré que las organizaciones del
consorcio tienen diferentes visiones y adoptaron diferentes estrategias de didlogo y colaboracién
con gobiernos. Algunas organizaciones tienen una larga trayectoria en la articulacién de redes
para la incidencia en sus territorios, otras basan su capacidad de impacto en la referencia técnica
de sus liderazgos. Algunas de las organizaciones priorizan la incidencia como proceso publico,
en general apoyado por campanas de visibilidad, sensibilizacidn e influencia en la agenda de los
medios de comunicacion, otras en un didlogo no mediado y vis a vis entre referentes guberna-
mentales y de sociedad civil.

Los diferentes perfiles de organizacidn inciden en los resultados, en los medios elegidos, en el
alcance de los cambios logrados y el horizonte temporal en que los mismos se producen. También
en el tipo de referencia que las organizaciones tienen en el territorio y su capacidad para convo-
car y movilizar otras organizaciones sociales en el nivel local.
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En relacion a los paradigmas de gobierno
abierto y co-creacidon de politicas publicas
(alcances, limitaciones, condiciones de
posibilidad)

Los objetivos de Participes estuvieron y estan alineados con los principios y metas de la Alianza
por el Gobierno Abierto a la que, tanto el gobierno nacional como los gobiernos subnacionales en
los que actud la iniciativa, han adherido y comprometido Planes de Accion’.

Durante los afos de implementacion del proyecto el paradigma, los discursos, las instancias de
trabajo y los programas de accidn en relacidon a Gobierno Abierto se han consolidado en Argen-
tina creando un contexto de oportunidad para las propuestas de transformacion de Participes.
En cada territorio las organizaciones del consorcio se involucraron con marcado protagonismo e
involucramiento en el desarrollo de planes de accidn y participando activamente de las mesas de
trabajo.

Las demandas de apertura por parte de la sociedad civil en materia de acceso a la informacidn
y rendicion de cuentas encuentran una base mas sdlida de legitimidad en las que apoyarse. No
obstante ello, persisten resistencias en relacidn a uno de los pilares del Gobierno Abierto que es la
participacion y colaboracion de la ciudadania en los procesos de politicas publicas. Mas alld de la
incorporacion de la retdrica de la “co-creacién” aun sigue siendo dificil la “apertura” de gobiernos
a procesos participativos en torno a temas centrales de la agenda local y a la incidencia efectiva
de la sociedad civil en politicas publicas relevantes.

Predominan aun enfoques restrictivos de la participacion y el gobierno abierto. Los gobiernos

1 OGP Gobierno Nacional ; Plan de Acciénl Rosario ; Plan de Accién Cérdoba ; Planes de Accién CABA ; Plan de Accién Ciudad
de Mendoza
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https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-tecnologica/servicios-y-pais-digital/gobierno-abierto/argentina-en-ogp#:~:text=La%20Alianza%20para%20el%20Gobierno,y%20mejorar%20los%20servicios%20p%C3%BAblicos.
https://datos.rosario.gob.ar/ciudadanos-y-estado/primer-plan-de-gobierno-abierto
https://gobiernoabierto.cordoba.gob.ar/data/datos-abiertos/categoria/plan-de-accion-2020-2023/plan-de-accion-2020-2023/3049
https://www.buenosaires.gob.ar/agendadetransparencia/gobierno-abierto
https://gobiernoabierto.ciudaddemendoza.gob.ar/index.html#compromisos
https://gobiernoabierto.ciudaddemendoza.gob.ar/index.html#compromisos

tienden a priorizar la agenda de modernizacién y digitalizacion con tibias acciones en los com-
ponentes interactivos y participativos de los procesos de planificacidon, monitoreo y rendicidn de
cuentas en los canales digitales de las administraciones locales.

Para las organizaciones de Participes esto constituyd unos de los principales desafios y objeto
de la accidn. En esta linea se impulsaron los Compromisos Participativos en Ciudad de Buenos
Aires, la institucionalizacion de la Mesa de Gobierno Abierto en Rosario y Mendoza o el Plan
de Metas descentralizado y participativo en Cérdoba. Los acuerdos de colaboracién celebrados
entre gobiernos locales y organizaciones para fortalecer la dimensidn participativa de institutos
existentes son ejemplos de los avances logrados pero la implementacion de la iniciativa también
permitié comprender que la apertura a la participacion en la toma de decisiones locales exige un
proceso de largo alcance que serd necesario sostener en el tiempo con el desarrollo de innova-
ciones transformativas capaces de producir los cambios profundos que se buscan.

En relacion a las estrategias de visibilidad e
impacto en medios

La estrategia de visibilidad y difusidn de Participes supuso uno de los esfuerzos centrales de la
iniciativa. A la par de las campafas de comunicacion y su difusion por medio de redes sociales,
las acciones por influir en medios de comunicacion fueron un elemento relevante para el logro de
impactos. En el nivel local y nacional los vinculos con organizaciones y profesionales de medios
de comunicacidn constituyeron un factor fundamental para la instalacion de temas en la agenda,
para visibilizar procesos y, consiguientemente, para incidir en la discusion y resolucion de cues-
tiones de interés publico.

Uno de los aprendizajes que es posible destacar es que la relacidn de las organizaciones de la so-
ciedad civil con medios y periodistas se construye en el tiempo. Exige a las organizaciones actitud
y capacidad para construir de manera clara y fundamentada el mensaje y convertirse en fuente
de informaciodn creible y legitima para los medios. De parte de los y las profesionales de la comu-
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nicacion supone un involucramiento con los temas y la disposicion al didlogo permanente con las
organizaciones. No todas las organizaciones, ni todos los medios, ni todos/as los/las profesionales
del periodismo visualizan de la misma manera la centralidad de los medios en la publicidad y
amplificacidn de las acciones e impactos de la sociedad civil.

Para las organizaciones que adoptan un enfoque de incidencia basado en la concientizacion y
movilizacidn de actores, en la influencia politica como proceso que debe darse eminentemente
en la esfera publica, la llegada a periodistas y medios de comunicacién implica un eje central de
la estrategia. Por ello uno de los indicadores de impacto es justamente la presencia de las organi-
zaciones y acciones de la iniciativa en medios de comunicacion. Existe una relacion directa entre
uno y otra dado que la incidencia es un proceso publico, mediado y viabilizado comunicacional-
mente. Esto durante la pandemia y las medidas de aislamiento social obligatorio se hizo especial-
mente evidente.

Si se observa el anexo 2 sobre cobertura de medios, es posible analizar que en las ciudades donde
la relacion de las organizaciones locales con los medios esta consolidada, es factible reconstruir
los hitos del proceso Participes a través de las crdnicas, cobertura 'y columnas en medios de
prensa.

Lo mismo ocurrié en los dos grandes eventos nacionales de Participes. Ambos se llevaron a cabo
en alianza y colaboracidn con medios de comunicacion reconocidos - Anfibia y RedAccion -, em-
paticos con los temas de Participes en particular y de la ciudadania en general, afines también
en la responsabilidad y la preocupacion por promover el fortalecimiento de la esfera publica por
medio del debate critico, autdnomo y fundamentado. Involucrarlos en el proyecto redundd en
una amplia participacidn y gran alcance de las actividades que se llevaron a cabo, en ejercicios de
didlogo multiactoral constructivos y en analisis posteriores de mucha profundidad.

En relacion a la apropiacion social de las
plataformas digitales

La apropiacion social extendida constituye un logro no alcanzado en la etapa de implementacidon

de Participes. Algunas reflexiones que es posible realizar a partir de ello son:

* Es necesario distinguir que una plataforma digital es una herramienta, un medio, no un fin en
si mismo y por tanto la “apropiacion social” de las mismas es una meta en la medida que se
considera que la herramienta puede potenciar el verdadero fin que es ampliar la participacion
ciudadana.

* A pesar de las dificultades para hacer coincidir los tiempos de oportunidad politica en cada
territorio con los tiempos del desarrollo técnico de las plataformas, el esfuerzo por disefar
colaborativamente desde la diversidad de cada territorio permitié desarrollar una herramien-
ta lo suficientemente abarcativa y con una metodologia genérica que permite responder a
diferentes escenarios. Al ser génerica, versatil y de cédigo abierto puede trascender el perio-
do de implementacion de Participes y a la propia iniciativa para ser utilizada por gobiernos y
organizaciones sociales en otros territorios.

* Elvalor no viene dado por la plataforma en si sino por la estrategia territorial, la colaboracion
con el gobierno y el trabajo en red con otras organizaciones, es decir que se inserta y subor-
dina a las acciones emprendidas y su grado de consolidacién en cada ciudad. El ciclo del pro-
yecto daba por sentado que el disefio y desarrollo tecnolégico y el desarrollo programatico
de la iniciativa podian darse en paralelo desde el inicio de la implementacidn. La experiencia
demostré que los resultados e impactos sociopoliticos (redes, accién colectiva, colaboracion
multiactoral, capacidades para el monitoreo y la incidencia) que se lograron promediando la
etapa final de ejecucidn eran decisivos para concretar el uso y apropiacion de las herramientas
tecnoldgicas.
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Es un proceso mas largo de lo que pensabamos. El potencial esta pero va a llevar mas
tiempo instalarlas, requiere mas estrategias pedagogicas. Mas tiempo también para ge-
nerar estrategias (de uso) especificas por temas, esto no llegamos a hacerlo.

Taller con organizaciones implementadoras.

Se ha percibido una diferencia notable en los casos en que la herramienta llega para acompa-
Aar un proceso existente, y otros en los que tanto la herramienta como el proceso se encuen-
tran en fase inicial. La primera situacion ofrece facilidades para su difusién y consolidacidn, a
modo de ejemplo se encuentra el uso de la plataforma en Mendoza para dar seguimiento al
Plan de Metas, o en Cdrdoba, el uso que se ha decidido dar para el seguimiento de los planes
de mejoramiento distrital de las Juntas de Participacién Vecinal. La segunda situacion repre-
senta un doble desafio de incidencia, como se ha visto en Rosario, donde se espera poder uti-
lizarla para el seguimiento de los compromisos realizados ante OGP y en Buenos Aires, donde
se ha propuesto que la plataforma desarrollada en el marco de Participes, constituya un com-
ponente de una de la plataforma para el seguimiento de los Compromisos de la ciudad. No
obstante las dificultades, se reconoce que en los cuatro casos el desarrollo de la plataforma
ha tenido valor de incidencia, especialmente frente a los gobiernos, mostrando que existen
multiples posibilidades para la participacion digital, entre las que se incluyen la rendicion de
cuentas y el monitoreo ciudadano interactivos.

Las plataformas digitales requieren un gran trabajo de administracion y gestion que es dificil
llevar desde la sociedad civil. Es por ello que es tan importante la apropiacién por parte de
los gobiernos de éstas como soportes utiles para el monitoreo, la rendicién de cuentas y la
participacion ciudadana.

Cuando los gobiernos se involucran y promueven plataformas como soporte de un programa
o politica publica existen para la ciudadania mayores incentivos para su uso porque se pone
y evidencia su valor como “medio” para la interaccidn y la colaboracidn entre gobiernos y
sociedad civil.

El auge de la digitalizacidn de las administraciones publicas ha tenido como consecuencia
una proliferacidn de plataformas y aplicaciones digitales. Generalmente éstas herramientas
disponibilizadas por gobiernos tienden a presentar un bajo o nulo nivel de interactividad y por
tanto de potencial para la participacion. Frecuentemente se trata de soportes tecnolégicos
para hacer mas eficiente la gestion de tramites o la disponibilizacién de informacion publica
pero no prevén procesos participativos o colaborativos de decisidn, rendicidon de cuentas y
monitoreo ciudadano.
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La sistematizacion de la iniciativa Participes tiene como propdsito, en pri-
mer lugar, reunir y documentar la trayectoria del proceso de implementacion.
Este recorrido, que partié de un disefio reflexivo y colaborativo, implicé poner
a prueba supuestos y estrategias y acciones innovadoras en cuatro conglo-
merados urbanos de Argentina que, a pesar de compartir desafios comunes,
tienen condiciones sociopoliticas diversas. Este documento pretende ser util
a las organizaciones Participes en la continuidad del espacio colectivo y el
devenir particular de quienes hacen parte del consorcio.

En segundo lugar, el contenido aqui reunido pretende compartir los logros,
dificultades y aprendizajes para aquellas organizaciones, agentes guberna-
mentales y organizaciones de la sociedad civil, que enfrentan desafios simi-
lares. Por ello el empefio y énfasis de mostrar las realizaciones e impactos en
contexto. La cadena ldégica de supuestos y teorias del cambio, estrategias
(organizativas y de accidn), resultados debe ser analizado sistémicamente y
en su insercion histdrica y temporal.

Desde Participes anhelamos que constituya un aporte desde la sociedad civil
al proyecto de transformacién democratica en nuestro pais y la region.

Participes: Fortalecimiento de procesos de rendicion de cuentas en ciudades argentinas






El concepto de Rendicion de Cuentas desde una
perspectiva relacional y como medio para la trans-
formacion democratica.

Algunos elementos tedricos sobre los que se sus-
tenta la intervencion de Participes
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¢Por qué centrar la atencidon en los problemas de la rendicion de
cuentas (RdC)? ;Por qué el fortalecimiento de la rendicion de cuen-
tas en el nivel local debe ser un objetivo para la democratizaciéon?
éPor qué fortalecer la RdC no sélo implica institucionalizar mecanis-
mos sino también fortalecer la sociedad civil, su capacidad de voce-
ria, de intermediacion e incidencia?

En general los debates que se dan en lo que Gaventa denomina el campo de la “profundizacién
democratica” (deepening democracy field), ponen crecientemente el foco en “el proyecto politi-
co de desarrollar y sostener una cada vez mas sustantiva y empoderada participacion ciudadana
en el proceso democratico” (Gaventa, 2006: 7) que complemente a la democracia representativa.
En este campo el autor identifica cuatro enfoques propositivos, no excluyentes sino comple-
mentarios, respecto a qué estrategias utilizar para profundizar la democracia: el enfoque de la
democracia de la sociedad civil, el de la democracia participativa, el de la democracia deliberativa
y el de la gobernanza participativa empoderada (empowered participatory governance). Estos
desarrollos comparten la concepcién que la democracia no constituye sélo un conjunto de nor-
mas, procedimientos y disefios institucionales ni se limita a la competencia electoral, sino por el
contrario, es o debe ser el proceso a través del que los ciudadanos ejercitan el control de las de-
cisiones que afectan sus vidas, y como tal permite materializar el principio del autogobierno que
la democracia lleva implicito (Gaventa, 2006).

Estas propuestas que ponen el acento en el potencial del capital social, la participaciony la
deliberacion, destacan a su vez, la necesidad de ampliar las formulaciones conceptuales y empi-
ricas de la participacion politica como asi también de desarrollar nuevas formas de comprensién
de los procesos politicos y de las posibles estrategias para profundizar su democratizacion. Recu-
peran un enfoque relacional de los fendmenos politicos cuyo propdsito es analizar las interfaces
entre la esfera politica y la de la sociedad civil, incluyendo la consideracion del poder en las dina-
micas de construccion social y de gobierno de las decisiones que atraviesan el sistema politico.
Democratizar, desde esta perspectiva, implica visibilizar la verdadera dinamica de los procesos
de decision de modo de romper los patrones que impiden ampliar e incluir voces, sobre todos las
estructuralmente excluidas.

Desde una perspectiva relacional como la descripta, en la que se incluye la consideracion del
poder en el andlisis de las posibilidades de transformacidn social, el gran interrogante es si resul-
ta posible democratizar en condiciones de exclusion social y politica como las que predominan
en el continente. Si se trata de democratizar el poder, pero el poder se encuentra fuertemente
concentrado y no es publico en su légica de reproduccion y de participacion en los procesos de-
cisorios que afectan los intereses y bienes sociales, la democracia no sélo aparece como un fin en
si mismo sino como el medio necesario para romper la circularidad perversa que se establece en
las relaciones estado-sociedad y el modo en que se define la esfera publica. La ruptura de estos
patrones no se dard de manera espontanea sino, por el contrario, a partir de procesos conscientes
y deliberados de construccidon de nuevas formas de gobernanza de lo publico que den cuenta
de las contradicciones de los regimenes actuales y reivindiquen la necesidad de nuevas fuentes
de legitimidad del poder. Pero scémo construir entonces un nuevo equilibrio de poder capaz de
llevar a cabo estas transformaciones?

Es a la luz de estos interrogantes que comienza a perfilarse una nueva agenda de reflexion y
accion que atrae la labor del mundo académico y la emergencia de nuevas practicas de acto-
res sociales y politicos. Los desafios parecen centrarse en la necesidad de una reflexion critica
que permita reconocer y comprender los obstaculos existentes, su insercion y particularis-
mos en diferentes contextos sociopoliticos, la identificacion de potenciales estrategias de
transformacion en los intersticios de los regimenes actualmente existentes y el desarrollo
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de innovaciones creativas capaces de proponer alternativas, complementar y fortalecer las
instituciones tradicionales de la democracia representativa.

Entre estas propuestas reflexivas, analiticas y prdcticas se insertan los trabajos que desatacan
las caracteristicas y potencialidades de los mecanismos de rendicion de cuentas (0 accoun-
tability) en las sociedades contemporaneas en general y en las latinoamericanas en particular. El
diagndstico en el que se basan es el acuerdo generalizado respecto que los déficits democraticos
tiene su raiz fundamental en el débil desempefio de las instituciones, agencias y agentes de ren-
dicidn de cuentas (Schmitter, 2004; O Donnell, 1994, 2009, 2010; Peruzotti, 2010)

Guillermo O Donnell, acufio el concepto de democracias delegativas (DD) para caracterizar a una
“nueva especie” de democracia no consolidada que se caracteriza por la débil institucionalizacion
de mecanismos de “mediacion y agregacion entre, por un lado, factores estructurales y, por el
otro, no sélo individuos sino también las diversas agrupaciones bajo las cuales la sociedad orga-
niza sus multiples intereses e identidades”. Estos patrones de institucionalizacion estan presentes
especialmente en sociedades cuyos procesos de democratizacidn estuvieron marcados por la im-
pronta populista -como los casos de Argentina, Peru y Brasil- y se distinguen de la variante repre-
sentativa por su particular forma de concebir y ejercer el poder politico. Este tipo de regimenes
se caracteriza, entre otras cosas, por la ausencia de frenos y contrapesos al interior del aparato
estatal y por una marcada concentracion del poder en el ejecutivo. En las DD quien resulta
triunfante en las elecciones encarna el “mito de la delegacién legitima” e ilimitada de la autoridad
politica, es considerado y se autoconsidera el principal custodio e intérprete de los intereses del
pais y — sobre éstas bases — con el derecho excluyente de gobernar como entienda apropiado
durante el periodo constitucionalmente estipulado. Esta vision del poder politico emanado de
un resultado electoral mayoritario implica el ejercicio paternalista del mando, por encima de los
partidos politicos y de todo interés organizado. La rendicidn de cuentas a otras instituciones del
legislativo y el poder judicial es comprendido como “un mero obstdculo a la plena autoridad que
le ha sido delegada al presidente” (O Donnell, 2009: 12-13)

Como afirma Peruzzotti, la DD implica una comprension de la representacion politica que se es-
tructura en torno a cuatro ejes conceptuales: la circunscripcion de la relacidn entre gobernantes
y gobernados al momento electoral como unica instancia relevante, la concepcion del mandato
electoral como delegacién ciega y plena del poder desde los electores al ejecutivo electo en el
que se lo inviste como uUnico actor de la representacion, la negacidn del cardcter representativo
de otras instituciones de representacion y la negacion de la rendicidn de cuentas como elemento
fundamental de la representacion. Estos patrones de institucionalizacidn politica redundan en
un tipo de poliarquia excesivamente elitista que concentra la autoridad y potestad de decision
inconsulta en el ejecutivo y la desactivacion y deslegitimacion de la participacion de otras
instancias de representacion y articulacion de intereses en los procesos de decision y con-
trol. Para el autor, el problema de la DD no se reduce a los déficits de controles horizontales sino
a la ausencia de un sistema de mediaciones efectivas entre sociedad y estado. La DD cristaliza
modos de interaccidn entre el ejecutivo y otros poderes estatales y entre el ejecutivo y la ciuda-
dania, que impiden cualquier tipo de politica mediada:

“Lo que distingue al modelo de democracia representativa de la DD es su preferencia por la demo-
cracia indirecta sobre la directa. En términos institucionales lo anterior se traduce en el fomento y
desarrollo de un amplio campo de politica mediada. ¢A qué me refiero con politica mediada? A la
existencia de un marco institucional que promueve por un lado la formacién de una multipli-
cidad de formas asociativas a partir de la cuales se crean y reproducen diversas constituen-
cies y por otro la construccion de arenas formales e informales de encuentro entre dichas
formas asociativas y las instituciones representativas. El énfasis en las mediaciones politicas
obliga a abandonar modelos dicotdmicos de sociedad y estado para centrarse en los puntos de
contacto entre ambos. Es precisamente dicha interaccion entre representantes y representados
lo que constituye el momento creativo de la representacion democrdtica” (Peruzzotti, 2010: 63)
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Con esta comprension de politica mediada, el autor se propone ampliar el concepto de repre-
sentacion. Lo hace considerando a aquélla no sélo desde la vision individualista de la relacién
agente (votante) y principal (representante) sino como proceso publico e institucionalizado que
involucra diversos agentes y arenas. Esta perspectiva pone de relieve el caracter eminentemen-
te relacional de la representacion y a la asociacién y articulacion de intereses como elementos
fundamentales para que exista una verdadera politica de mediacidn. “La practica de la represen-
tacidon democratica no sélo requiere de votantes individuales sino también de ciudadanos asocia-
dos” (Peruzzotti, 2010: 63) El capital social también importa.

Philippe Schmitter plantea que la consolidacion democratica, entendida como el hecho de que
los ciudadanos cooperan y compiten de acuerdo a las reglas y en el marco de instituciones que
tanto ciudadanos como representantes y gobernantes consideran aceptables, no necesariamen-
te tiene como consecuencia democracias de alta calidad. Es decir que no es posible establecer
una conexion directa, por ejemplo, entre la institucionalizacion de la RdC y la existencia de creci-
miento econémico, igualdad social y de género, el acceso igualitario a la justicia o mayor protec-
cién de derechos. El autor sostiene que, por el contrario, la posibilidad de mejores resultados
en términos de calidad democratica, reside en los distintos mecanismos que conectan a los
ciudadanos con los gobernantes por medio de los representantes en el proceso de deci-
sion. (SCHMITTER, 2004:52) En el mismo sentido, Moncrieffe sostiene que cuando la RdC es sdlo
interpretada desde un sentido técnico, ésta puede prosperar en situaciones de total inequidad
e injusticia. Puede que los mecanismos de reporte, de respeto a los frenos y contrapesos entre
poderes, incluso la deliberacidn, funcionen pero sin embargo existen y permanecen relaciones de
RdC muy desiguales que redundan y reproducen una politica profundamente antidemocratica
en la medida en que no se expandan las oportunidades sociales para la participacion y ejer-
cicio efectivo de la rendicion de cuentas por parte de los ciudadanos. La democracia es un
sistema que reconoce los derechos ciudadanos pero no necesariamente, esto genera de manera
automatica las condiciones para ejercerlos; es necesario desentrafiar y reconocer los factores que
facilitan u obstruyen las condiciones igualitarias para el ejercicio de la participacion y el control
ciudadano de manera igualitaria. (Moncrieffe, 2011: 45-46)

Esta ultima perspectiva se aleja del pluralismo y su tendencia a descuidar los factores de des-
igualdad. Algunos autores han destacado que los déficits democraticos en América Latina estan
intimamente vinculados con la realidad de la desigualdad en el continente, y algunos de ellos
como Oxhorn, han recuperado el concepto de esfera publica y su vinculacién con los problemas
de la representacion, destacando la necesidad de analizar las transformaciones que ha sufrido
aquella a partir de la restitucion de los derechos politicos en Latinoamérica. Oxhorn, sostiene que
el retorno de gobiernos civiles electos ha instalado un modo neopluralista de inclusién politica
basado en el mercado que asigna valor fundamental al interés individual, con marcados rasgos
autoritarios a partir de los cuales el poder politico tiende aimpermeabilizarse no sélo respecto
a la participacion democratica mas alla del voto, sino también al control e inspeccion publi-
ca. A partir de la descripcion de este fendmeno afirma que, a pesar de no estar ya formalmente
restringida, “en la practica la esfera publica en las democracias latinoamericanas es limitada en
formas que contribuyen a una creciente distancia entre una elite politica y la gente que ella su-
puestamente representa” (Oxhorn, 2003: 132). Para el autor la esfera publica puede y debe ser
evaluada en relacidn con la calidad de los regimenes y por tanto

“...puede ser caracterizada de acuerdo a su inclusividad en términos de los actores que pueden
participar activamente en ellay la capacidad de esos actores para alterar patrones de integracion
o el total ejercicio del poder a través de tal participacion (Calhoun, 1993:278). En otras palabras, la
esfera publica debe ser evaluada de acuerdo a quiénes incluye (y a quiénes no), asi como del sig-
nificado de esa inclusion en términos de la habilidad de esos actores para conseguir sus propios
intereses autodefinidos” (Oxhorn, 2003: 133-134)

La caracteristica comun a estos enfoques es que ponen en el centro la preocupacion por el desa-
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rrollo de instituciones e instancias que favorezcan y creen mejores oportunidades para el ejercicio
efectivo de la RAC y por ende para la democratizacion.

Qué es la Rendicién de Cuentas? Actores, Momentos y Dimensiones
de la Rendicion de Cuentas. ¢Por qué la Rendicion de Cuentas no es
solo un proceso ex - post de las decisiones sino también ex - ante y
durante la implementacion de politicas? ¢Por qué la Rendicion de
Cuentas no solo refiere a las instituciones formales sino a las carac-
teristicas (y la calidad) de las interacciones entre agentes y agencias
gubernamentales y la ciudadania?

Autores como Schedler, Fox, Ackerman y Olvera e Izunza plantean la rendicion de cuentas como
proceso que involucra a los agentes estatales y actores sociales en una dinamica que permite
poner limites al poder y su ejercicio, mejorar la transparencia y la legitimidad de las decisiones
y acciones del Estado y mejorar también las condiciones para la participacion en la medida que
pone a disposicion informacidon abierta a la evaluacion critica de la opinién publica. (Olvera, A.y
Isunza Vera, E., 2004; Ackerman, J.,, 2005; Fox, J,, 2006; Schedler, A., 2008)

Para estos autores la Rendicidon de Cuentas (RdC) es un conjunto de normas, procedimientos y
practicas que obligan a los agentes publicos a “informar sobre sus decisiones y a justificarlas en
publico (answerability)”, implica el derecho de los ciudadanos de exigir que el poder se abra a la
inspeccion publicay “la capacidad de sancionar a politicos y funcionarios en caso de que hayan
violado sus deberes publicos” (Schedler, A.; 2008: 12, 13). La RdC puede darse a través de mecanis-
mos institucionales o de accountability horizontal y vertical -sistema de separacion de poderes,
de frenos y contrapesos, elecciones periddicas y competitivas- (O Donnell, G.; 2001) o mediante
controles extrainstitucionales por los que “los ciudadanos y las organizaciones de la sociedad ci-
vil en la esfera publica pueden cuestionar determinadas decisiones o politicas publicas, denunciar
comportamientos ilegales de los funcionarios publicos, o tematizar nuevos problemas o asuntos”
(Peruzzotti 2006: 47). En este ultimo caso el control es de tipo informal e indirecto en la medida
que el objetivo es influir en la opinidn publica y/o activar los mecanismos institucionales formales
establecidos y se la denomina “accountability social”.

La rendicion de cuentas refiere a todas las instancias de interaccion entre agencias/agentes
gubernamentales y la ciudadania, por tanto no sélo implica las instituciones formales (y su
diseio) sino también a las practicas politicas por medio de las cuales se toman, se imple-
mentan y evaldan las decisiones que afectan al interés publico.

Schmitter propuso la utilizacion de la metafora del “tiempo”, en lugar de la del “lugar”, para la
descripcion de las interacciones de RAC. Describe asi tres momentos susceptibles de ser caracte-
rizados y evaluados, que tienen como referencia el momento de que se trate durante el proceso
de decision: a- Antes (0 lo que otros autores denominan accountability ex - ante) al periodo
de tiempo en el que se propone, discute y constituye una agenda de temas que serd objeto de
accion por parte de los agentes estatales — agenda setting-; b- Durante, al momento en el que
se articulan alianzas, se producen negociaciones y acuerdos que llevaran a la toma de decisidon y
c- Después -0 expost - al proceso de implementacidn de las decisiones en el que se producen los
efectos, las evaluaciones y revisiones.
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Accountability o Rendicidon de Cuentas como interacciones

Metdfora del lugar, donde tienen lugar las inte-
racciones (O Donnell)

Metafora del tiempo, cudndo tienen lugar las
interacciones (Schmitter). Ciclo de la decision.

Vertical: Control externo ejercido por la socie-

Antes: cuando se propone, discute y constitu-

dad civil, la prensa y los electores sobre los
gobernantes y representantes. Ej: el voto y el
control social informal.

ye la agenda de actuacion.

Horizontal: interacciones de control y RdC in-
ternas entre poderes del Estado (pesos 'y con-
trapesos)

Durante: cuando se toman las decisiones y
para los cual se articulan alianzas, negociacio-
nesy acuerdos

Después: cuando se implementan las decisio-
nesy se producen los efectos de las mismas.

Para quienes se interesan por estos mecanismos institucionales y practicas informales, el fortale-
cimiento de los procesos de RAC -mas alld del voto - es entendido como un requisito fundamental
para reducir los riesgos que provienen de la delegacion del poder y los déficits democraticos en
América Latina. Asi, al valorar la RdC, destacan algunas dimensiones que resultan relevantes para
pensar la democratizacién en las sociedades contempordneas:

1- La RdC tiene una dimension relacional: dado que los agentes publicos rinden cuentas ante al-
guien, la ciudadania, de manera directa (en las instancias electorales, 0 en la comunicacion directa
con la ciudadania) o indirecta (a través de las instancias institucionales representativas previstas
como los érganos legislativos y de control horizontal). Los ciudadanos también, directa o indirec-
tamente ejercen el derecho y la responsabilidad de controlar y exigir la rendicidon de cuentas a
los agentes publicos, directamente por medio del ejercicio del derecho a la informacidn publica,
la participacidon en institutos de democracia directa, etc. e indirectamente a partir de la influen-
cia en la opinidn publica y la activacion de los actores e instancias institucionales vinculados al
control del poder politico. Las caracteristicas que adquieren los procesos de RAC en una sociedad
determinada dan cuenta del vinculo existente entre estado y sociedad, entre representantes y
representados, ampliando la perspectiva -que las concepciones estadocéntricas de los procesos
politicos restringen- y permitiendo cualificar la democracia desde este punto de vista: por la den-
sidad, contenido y direccionalidad de las interacciones.

2- La RdC tiene una dimension legal y una dimensidn politica: “La dimensidn politica del con-
cepto de rendicidon de cuentas refiere al contenido y consecuencias de las decisiones estatales. La
dimension legal, en cambio, refiere a la cuestion de la forma en que se toman dichas decisiones;
mas especificamente, estd orientadas a asegurar que los comportamientos estatales se adecuen
a la legalidad vigente y al debido proceso” (Peruzzotti, 2010:54). La dimensidn politica de la RdC
cobra especial relavancia en tanto cualificacidn de las interacciones Estado Sociedad en el marco
de la RdC social, en la medida que permite el ejercicio del control ciudadano de las decisiones,
mas alld del momento electoral y de manera mas directa, incidiendo en la agenda estatal, acti-
vando mecanismos formales de control del poder politico, visibilizando violaciones de derechos,
inobservancias de normas, etc. La dimension politica de la RdC puede tener un efecto importante
en la institucionalizacién de nuevos mecanismos de participacion ciudadana e innovaciones insti-
tucionales que redunden en una nueva cultura politica y la promocidon de cambios.

3- La RdC tiene una dimension informativa, al hacer publicas decisiones y acciones, la informa-
cion, su publicidad y la accesibilidad es puesta en valor. Constituye un insumo fundamental para
comunicar las decisiones y para realizar evaluaciones respecto de las mismas. La informacién que
producen las agencias estatales no sélo consiste en un recurso administrativo y de gestion sino
en un bien publico que sirve de base a la informacion de los actos de gobierno, asi como de las
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acciones de control y evaluacion critica de aquellos por parte tanto de agencias estatales como
de organizaciones sociales y de los ciudadanos.

4- La RdC tiene una dimensién argumentativa y dialégica en la medida que obliga a explicar y
fundamentar las decisiones y los criterios de las elecciones y establece un didlogo entre quienes
exigen y quienes rinden cuentas. El potencial deliberativo de los procesos de RdC radica en que
el mismo aporta la posibilidad de justificacion necesaria para dotar a las decisiones no sélo de
legalidad (en consonancia con las reglas de la democracia representativa) sino también de legi-
timidad social, la cual sélo puede estar dada por la busqueda del consenso y acuerdo social en
torno a los fines colectivos y los medios para alcanzarlos. La ciudadania, directa o indirectamente
a través de sus representantes, no sélo son receptores de la informacidén por la que se comunican
las elecciones y acciones de los gobiernos y agentes estatales, sino que también pueden pedir
explicaciones y fundamentos de tales decisiones e incluso expresar disenso argumentado. En
este sentido la RAC pone en tensidn la tendencia delegativa de la democracia representativa (O -
DONNELL, G.; 2009) y genera condiciones para el ejercicio de la dimensidn activa de la ciudadania
supeditando el poder no sélo al imperio de la ley, sino también al imperio de la razén al considerar
que el poder puede y debe someterse al escrutinio publico mds alld del proceso electoral. Esto
es asi en la medida que el ejercicio del poder en los regimenes democraticos lleva implicita esta
dimension relacional a partir de la cual resulta incongruente sostener concepciones verticalistas
y unidireccionales de las decisiones publicas. “En el corazén de la rendicion de cuentas estd el
didlogo critico. No se trata de un juego de un sdlo tiro sino de un juego iterativo, un ir y venir de
preguntas y respuestas, de argumentos y contrargumentos”. (Schedler, A.; 2008: 15))

5- La RdC tiene una dimensién sociopolitica: como proceso, excede al sistema politico e invo-
lucra a otros actores sociales. Las condiciones para fortalecer politicas de RdC que favorezcan
las dimensiones interactiva, informativa, argumentativa y dialégica residen tanto en los actores
estatales como en los de la sociedad civil y en los procesos que se dan en la interfase de ambas
esferas. Pero, como se dijo, estas condiciones no necesariamente existen o estdn dadas de ante-
mano, no surgen espontdaneamente sino que sdlo resultan del esfuerzo consciente, deliberado y
permanente por construirlas. Es por estas consideraciones que el estudio sistematico de procesos
de RAC y también los esfuerzos para formular estrategias de fortalecimiento de los mismos, re-
quieren del analisis de los alcances de las instituciones, espacios, procedimientos y prdcticas de
Rdc que involucran a actores estatales y de la sociedad civil, reconociendo su impacto y poten-
cialidad en la democratizacion de los procesos de decision en las democracias contemporaneas.
Considerar la importancia de mejorar las instituciones y practicas de RdC para superar los déficits
democraticos y producir resultados que redunden en sociedades mds justas, inclusivas y sosteni-
bles implica comprender los verdaderos desafios de una politica de RdC. Entre otros requiere am-
pliar las concepciones de la democraciay la participacidn politica mds alld de lo electoral, atender
a los condicionamientos y restricciones sociopoliticos que limitan las posibilidades igualita-
rias de participar en los procesos de decision y generar esfuerzos creativos y receptivos de
la innovacion politica con el fin de mejorar las interfaces de interacciones entre ciudadanos
y actores estatales, fortaleciendo asi el vinculo de representacion en y entre elecciones.
Los espacios locales constituyen instancias privilegiadas para la activacion de procesos de inno-
vacion politica. La capacidad de respuesta que puede tener un gobierno local electo es mucho
mayor que uno nacional, principalmente por tres consideraciones: 1) mayor conocimiento de las
diversidad de realidades y necesidades, 2) mayor accesibilidad de los ciudadanos a sus repre-
sentantes y 3) las autoridades electas en el nivel local tienen mayores incentivos para desarrollar
acciones de consulta e interlocucidn con sus electores-ciudadanos e incluso de implementar e
institucionalizar mecanismos y practicas de democracia participativa (Beetham, 1996 (31-40) . Pero
a su vez la relacién de la administracion con el publico asume mds claramente su responsabilidad
politica en la medida que la ciudadania puede desarrollar mayores expectativas de influenciar las
decisiones sobre prioridades y las politicas.
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Los individuos pueden encontrar en la localidad un espacio préximo para la construccién de iden-
tidades politicas y el desarrollo y compromiso con una agenda de temas que les resulta relevante
convertir en asunto publico en ese nivel. Aunque los individuos se movilizan a lo largo del ciclo
de su vida por distintos lugares y pertenecen a distintas organizaciones, nacionales, internacio-
nales, culturales, étnicas, etc. y que esto supone dar cuenta de nuevas formas de participacion
politica, también es cierto que los individuos pasan gran tiempo en el lugar donde viven y desde
estos lugares participan también en otras esferas. Este contexto pone de relieve el argumento en
favor del valor de la localidad. Frazer sostiene que “...Ios individuos tienen particulares relaciones
con particulares areas en razén de su localizacidon habitual, por ejemplo lugar de trabajo, barrios
residenciales, lugares de esparcimiento y las rutas entre éstos. Las personas no estdn liberadas de
la obligacién de cuidar otras localizaciones también,....pero vivir en un lugar particular genera una
especial relacion entre el individuo y ese lugar”. (Frazer:1996: 102-103).

En este marco una funcidn del gobierno local es la de orquestar una esfera publica descentrada
e inclusiva. “La existencia de intereses locales, la identificacidn de los individuos locales con los
mismos y su compromiso con su drea puede ser el foco para el gobierno local y las bases para su
legitimidad” (Frazer, 1996:103). En ese marco el valor del gobierno local estd dado por el ejercicio
del derecho y el deber de llevar adelante decisiones y acciones en favor de los intereses de indi-
viduos y grupos de la localidad. La esfera publica tiene asi una dimensidn espacial en lo local y la
calidad de la misma dara cuenta de la calidad de los procesos y resultados de la democracia.

Un apartado sobre los Planes de Metas como instancias que poten-
cialmente incorpora todas las dimensiones de la rendicion de cuen-
tas y los principios de gobierno abierto

Los Planes de Metas constituyen una innovacion institucional promovida desde la sociedad civil
en distintas ciudades latinoamericanas. Son normativas locales que obligan a los alcaldes, pre-
fectos e intendentes a presentar, al iniciar sus gestiones, programas de gobierno expresados en
metas mensurables y a rendir cuentas periddicamente por el estado de avance de las mismas.
Los Planes de Metas presentan un gran potencial para la democratizacién en la medida en que
generan mejores condiciones para lograr procesos de rendicidon de cuentas mds interactivos, dia-
|6gicos y argumentativos, favorecen la interaccidon entre gobernantes y ciudadanos, permiten
disponer de mejor la informacion para el monitoreo, la evaluacidn de las politicas publicas, la
construccidon de una opinién publica informada y facilitan el involucramiento y la participacion
ciudadana en los procesos politicos en el nivel local.

Sin embargo, el alcance que podria tener la implementacidn de estas nuevas practicas dependera
del contexto y dindmica sociopolitica que caracteriza a cada sociedad local, del enfoque y practi-
cas de gestiodn de los gobiernos municipales, de las caracteristicas de la sociedad civil y las formas
de interaccién entre gobierno y ciudadania. La implementacion de los Planes y Programas de
Metas son contingentes de estos factores, pero también los actores a partir de sus estrategias y
acciones pueden ampliar o restringir, cambiar o reproducir antiguos modos de proceder. Ademas,
los avances potenciales de esta innovacidn institucional y su potencial democratizador depende-
ran de la comprensidn que tengan de la herramienta tanto actores estatales como de la sociedad
civil, de la interpretacién de las restricciones y posibilidades que enfrentan y de la voluntad de
asumir el desafio de transformacion.
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Presencia de Participes y los colectivos de la
sociedad civil que lo integran, en los medios de
prensa

Participes: Fortalecimiento de procesos de rendicion de cuentas en ciudades argentinas



Nacionales

14 de mayo de 2020, 19 y 21/5: “Ciudades y Pandemia: ;La Democracia en pausa?”

04 de junio de 2020, Democracia en Pausa? La Nueva Normalidad de la participacion ciudadana
27 de noviembre de 2020, Claves y desafios para que la participacion ciudadana sea mas efectiva
24 de noviembre de 2020, Gobierno abierto y participacion ciudadana: sestamos preparados
como sociedad?

Cordoba

24 de abril de 2019, Participacion en programa Canal U. Red Ciudadana Nuestra Cdrdoba es un
espacio donde participan sociedades civiles, universidades y empresas”.

9 de mayo de 2019, Nuestra Cérdoba presenté un compendio de las propuestas electorales para
la Capital

19 de julio, 2019, Opinidn de Nuestra Cérdoba en” Obra publica: la foto de la ciudad de Cérdoba
tras 8 anos de mestrismo”

19 de julio de 2019, Lanzamiento programa “Participes” de Nuestra Cérdoba

21 de julio de 2019, Un espacio para el monitoreo social y la movilizacién ciudadana

24 de julio de 2019, Opinidn sobre los problemas causados por el mal funcionamiento de la Planta
de Efluentes Cloacales de Bajo Grande para el programa de radio “Notify”

11 de octubre de 2019, Entrevista Analisis critico tras 7 anos de Convenios Urbanisticos, programa
Dias Distintos, Radio Nacional

13 de octubre de 2019, La mitad de los convenios deben las obras

13 de octubre de 2019, ;Quién hace el mejor negocio con los convenios?

15 de octubre de 2019, Entrevista sobre el proyecto “Somos Parte: La construccion de los Espacios
Publicos y la Ciudad desde la perspectiva de la nifez” programa de radio “Notify”,

15 de octubre de 2019, Entrevista sobre Convenios Urbanisticos, para Radio Universidad AM580
22 de octubre de 2019, Cordobeses mas chicos que Greta Thunberg ya alzaron sus voces

10 de noviembre de 2019, Nominacion de la Red Nuestra Cdrdoba para el premio Cordobés del
ano del diario La Voz del Interior

10 de noviembre de 2019, El gobierno abierto sigue siendo una meta

10 de noviembre de 2019, Ambiente y manejo de los residuos, los puntos mds criticos

10 de noviembre de 2019, Qué deja Mestre tras ocho anos de gestion urbana

19 de noviembre de 2019, Invitan a participar para elaborar el préximo Plan de Metas de |la Ciudad
24 de noviembre de 2019, Plan de Metas: una herramienta a mitad de camino

28 de noviembre de 2019, Responder pedidos de informacidn, una cuenta pendiente de la Provin-
ciay el municipio

29 de noviembre de 2019, Reserva San Martin: piden mejores cuidados, a 10 anos de su creacién
1 de diciembre de 2019, Virginia Romanutti: Necesitamos un plan de metas descentralizado

2 de diciembre de 2019, Piden a nuevos ediles una evaluacién ambiental sobre la reserva San
Martin

7 de diciembre de 2019, La Resistencia Urbana de |la Reserva Natural

7 de diciembre de 2019, Polémica por la presentacion del plan de metas municipal

9 de diciembre de 2019, Mestre termind su mandato sin convocar una audiencia publica del Plan
de Metas

9 de diciembre de 2019, El Plan de Metas 2016-2019 sin Audiencia Publica de Informe Final

16 de diciembre de 2019, Llaryora insistird en la descentralizacién operativa

16 de diciembre de 2019, La Red Ciudadana Nuestra Cérdoba ofrecid su colaboracion a Llaryora
27 de febrero de 2020, Qué hacer ahora en la plaza Espafa, desde la mirada experta

3 de marzo de 2020, Un discurso con mas preqguntas que certezas

3 de mayo de 2020, Apertura e informacion en cuarentena

14 de mayo de 2020. Llaryora le pone pausa al “plan de metas”
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https://www.visionsustentable.com/2020/05/14/19-y-21-5-ciudades-y-pandemia-la-democracia-en-pausa/
https://www.revistaanfibia.com/la-nueva-normalidad-de-la-participacion-ciudadana/ 
https://www.redaccion.com.ar/claves-y-desafios-para-que-la-participacion-ciudadana-sea-mas-efectiva/
https://www.redaccion.com.ar/gobierno-abierto-y-participacion-ciudadana-estamos-preparados-como-sociedad/ 
https://www.redaccion.com.ar/gobierno-abierto-y-participacion-ciudadana-estamos-preparados-como-sociedad/ 
https://www.facebook.com/watch/?v=424497771429193
https://www.facebook.com/watch/?v=424497771429193
https://www.lavoz.com.ar/politica/nuestra-cordoba-presento-un-compendio-de-propuestas-electorales-para-capital/
https://www.lavoz.com.ar/politica/nuestra-cordoba-presento-un-compendio-de-propuestas-electorales-para-capital/
https://lmdiario.com.ar/contenido/164491/la-foto-de-cordoba-tras-8-anos-de-mestrismo?fbclid=IwAR2El7SkaHP_yguDGQLWBMiU2QPHjdLm7YTSCVsz8WYt9h1_yyVgo7CTZCs 

https://lmdiario.com.ar/contenido/164491/la-foto-de-cordoba-tras-8-anos-de-mestrismo?fbclid=IwAR2El7SkaHP_yguDGQLWBMiU2QPHjdLm7YTSCVsz8WYt9h1_yyVgo7CTZCs 

https://ar.radiocut.fm/audiocut/lanzamieto-programa-participes-nuestra-cordoba/ 
https://www.lavoz.com.ar/politica/un-espacio-para-monitoreo-social-y-movilizacion-ciudadana/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/analisis-problemas-en-funcionamiento-planta-bajo-grande/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/analisis-problemas-en-funcionamiento-planta-bajo-grande/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/analisis-critico-tras-7-anos-convenios-urbanisticos/ 
https://ar.radiocut.fm/audiocut/analisis-critico-tras-7-anos-convenios-urbanisticos/ 
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/mitad-de-convenios-deben-obras/
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/quien-hace-mejor-negocio-con-convenios/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/foro-somos-parte-espacio-publico-y-ninez/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/foro-somos-parte-espacio-publico-y-ninez/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/beatriz-valencia-denuncia-a-municipalidad-cordoba-por-convenios-urbanisticos-no-cumplidos/
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/cordobeses-mas-chicos-que-greta-thunberg-ya-alzaron-sus-voces/
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/pamela-caceres-candidata-a-cordobes-del-ano-2019/?fbclid=IwAR3k0GxSnBSE3-q-PfAu3pR46iJgHW99wud8vpOocqWu1hL49SsKUt4waZ4
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/pamela-caceres-candidata-a-cordobes-del-ano-2019/?fbclid=IwAR3k0GxSnBSE3-q-PfAu3pR46iJgHW99wud8vpOocqWu1hL49SsKUt4waZ4
https://www.lavoz.com.ar/politica/gobierno-abierto-sigue-siendo-una-meta/?fbclid=IwAR1L2Y6NfEF6710ceXlbGPZ3fvdaEGGzZ7a2DSaNCbv0YE-dJKOb0UfR50M
https://www.lavoz.com.ar/politica/ambiente-y-manejo-de-residuos-puntos-mas-criticos/?fbclid=IwAR2NAOzjqRjfNHb3itxGqafGUU3RF1yegR8g_zwM9NbMB2SOLpkaIhMF1vg
https://www.lavoz.com.ar/politica/que-deja-mestre-tras-ocho-anos-de-gestion-urbana/
https://lmdiario.com.ar/contenido/191305/invitan-a-participar-para-elaborar-el-proximo-plan-de-metas-de-la-ciudad?fbclid=IwAR0adZUJWAPtNjUAgz3hMY6PZE3I8_FZOyvDrETPvw8IKZAPQjTw5zGdLXE 

https://www.perfil.com/noticias/cordoba/plan-de-metas-una-herramienta-a-mitad-de-camino.phtml?rd=1 
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/responder-pedidos-de-informacion-una-cuenta-pendiente-de-provincia-y-municipio/?fbclid=IwAR33mWcU8a9pF7WAakml3zpYTtZjSHYxivxMmiedxdWAOXEuKvM2bC9PvU8 
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/responder-pedidos-de-informacion-una-cuenta-pendiente-de-provincia-y-municipio/?fbclid=IwAR33mWcU8a9pF7WAakml3zpYTtZjSHYxivxMmiedxdWAOXEuKvM2bC9PvU8 
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/reserva-san-martin-piden-mejores-cuidados-a-10-anos-de-su-creacion/?fbclid=IwAR15xZaOzBMoLubowyb1HbW8DDLpRXiBGMBdEEdFac6Lww5xdUWmCp5B1LQ 

https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/virginia-romanutti-necesitamos-un-plan-de-metas-descentralizado/?fbclid=IwAR0APGxjuE0MlzVF0sToeO_dQztL5DSOu911uJpzmHhzPlGnCjnnz7iaqsw#_=_
https://lmdiario.com.ar/contenido/193676/solicitan-a-nuevos-concejales-una-evaluacion-ambiental-sobre-la-reserva-san-mart 
https://lmdiario.com.ar/contenido/193676/solicitan-a-nuevos-concejales-una-evaluacion-ambiental-sobre-la-reserva-san-mart 
https://alreves.net.ar/la-resistencia-urbana-de-la-reserva-natural/  
https://www.lavoz.com.ar/politica/polemica-por-presentacion-del-plan-de-metas-municipal/
https://www.cba24n.com.ar/politica/mestre-termino-su-mandato-sin-convocar-una-audiencia-publica-del-plan-de-metas_a5deee68f29526e6f1f7d54f9
https://www.cba24n.com.ar/politica/mestre-termino-su-mandato-sin-convocar-una-audiencia-publica-del-plan-de-metas_a5deee68f29526e6f1f7d54f9
https://ar.radiocut.fm/audiocut/plan-metas-2016-2019-sin-audiencia-publica-informe-final/
https://www.lavoz.com.ar/politica/llaryora-insistira-en-descentralizacion-operativa/
https://hoydia.com.ar/sociedad/64816-la-red-ciudadana-ofrecio-su-colaboracion-a-llaryora/ 
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/que-hacer-ahora-en-plaza-espana-desde-mirada-experta/?fbclid=IwAR2OM9uqJemrUuSR75tlDEF4AqpAGyLpGYTdwkJoN-hMfyse8J3eKdADF-0 

https://www.lavoz.com.ar/politica/un-discurso-con-mas-preguntas-que-certezas/
https://www.lavoz.com.ar/politica/apertura-e-informacion-en-cuarentena/
https://www.lavoz.com.ar/politica/llaryora-le-pone-pausa-al-plan-de-metas/

11 de junio de 2020, Piden al municipio que vuelva la “efectiva vigencia de las instituciones demo-
crdticas”

11 de junio de 2020, Nuestra Cérdoba advirtié que la cuarentena no puede ser excusa «para redu-
cir la democracia a su minima expresién» en la ciudad

12 de junio de 2020, Piden garantizar mecanismos de participacion ciudadana

15 de junio, Solicitan se reactiven los mecanismos de participacidon y monitoreo ciudadanos en
Cdrdoba

22 de junio, #agendaciudadanacba - Preqguntas y respuestas para la crisis ambiental

24 de julio, Participacidon en programa radial Tanta Trampa en relacion a la campafa La Democra-
cia en Pausa

03 de agosto de 2020, Pronunciamiento: Preocupacidn frente a la ampliacién de la planta Porta
Hnos

20 de agosto de 2020, Nota en programa “Notify” Presentacion de la campana “En Cdrdoba: ¢la
democracia estd en pausa?”

01 de septiembre de 2020, Municipalidad de Cérdoba: este ano no habra presupuesto participativo
15 de septiembre, Organizaciones civiles advierten sobre la calidad institucional de la Municipali-
dad de Cérdoba

21 de septiembre de 2020, Organizaciones civiles presentaron un informe con advertencias sobre
la calidad institucional municipal

5 de octubre de 2020, “En Cdérdoba: éla democracia estd en pausa?”: informe sobre la gestidon
Llaryora

6 de octubre de 2020, Llaryora afina los detalles del plan de metas

10 de octubre de 2020, ;Vacios urbanos o vacios de gestion?

20 de octubre de 2020, La oposicidn quiere aplicar el Plan de Metas en la Provincia de Cérdoba
21de octubre de 2020, La UCR, JxCy Coalicidn Civica-ARI presentaron un proyecto de ley de Plan
de Metas

22 de octubre de 2020, La oposicién impulsa un Plan de Metas provincial

06 de noviembre de 2020, Carta Organica: a 25 anos, cudles son las cuentas pendientes

24 de noviembre de 2020, Somos Participes: Encuentro de experiencias y participacion ciudadana
10 de diciembre de 2020, El primer afo de Llaryora: qué balance hacen desde Nuestra Cérdoba
11 de diciembre de 2020, Critican la falta de transparencia” de la gestién Llaryora

14 de diciembre de 2020, Balance de Gestién Municipal: un desinformado 2020 sin Plan de Metas
28 de diciembre de 2020, Cinco ejes estratégicos, 36 objetivos y 418 metas, conforman el Plan de
Metas de la gestidn Llaryora

29 de diciembre de 2020, Metas para la ciudad en un ano singular

14 de marzo de 2021, Las dudas que genera el plan de ordenamiento territorial de Llaryora

15 de marzo de 2021, Ordenamiento territorial: la Red Nuestra Cérdoba pide audiencia publica

17 de marzo de 202, Piden un debate ciudadano sobre el plan de ordenamiento territorial

19 de marzo de 2021, Nota en Notify “Se presenta como un plan de ordenamiento, pero es un
cambio de uso de suelo”.

19 de marzo de 2021, Nota en Programa radial de Radio NAcional sobre Proyecto de Ordenamien-
to Territorial

28 de julio de 2021, Juntas de Participacion: definen obras para 2021 usando una plataforma digital
18 de Julio de 2021, Reporta Ciudad, la web para informar problemas barriales

Mendoza

14 de junio de 2019, La UE apoya programas de participacion ciudadana en Mendoza

04 de julio de 2019, Solicitaran a candidatos y candidatas que firmen compromisos de transparen-
cia de gobierno

26 de Julio de 2019, Lanzan una campafia para que aspirantes a intendentes fijen metas
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https://www.lavoz.com.ar/politica/piden-al-municipio-que-vuelva-efectiva-vigencia-de-instituciones-democraticas/
https://www.lavoz.com.ar/politica/piden-al-municipio-que-vuelva-efectiva-vigencia-de-instituciones-democraticas/
https://www.lavoz.com.ar/politica/piden-al-municipio-que-vuelva-efectiva-vigencia-de-instituciones-democraticas/ 
https://www.lavoz.com.ar/politica/piden-al-municipio-que-vuelva-efectiva-vigencia-de-instituciones-democraticas/ 
https://www.cba24n.com.ar/politica/piden-garantizar-mecanismos-de-participacion-ciudadana_a5ee36caad632973de215cbb3
https://ar.radiocut.fm/audiocut/solicitan-se-reactiven-mecanismos-participacion-y-monitoreo-ciudadanos-en-cordoba/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/solicitan-se-reactiven-mecanismos-participacion-y-monitoreo-ciudadanos-en-cordoba/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/agendaciudadanacba-preguntas-y-respuestas-para-crisis-ambiental/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/tanta-trampa-24-07/#
https://ar.radiocut.fm/audiocut/tanta-trampa-24-07/#
https://ar.radiocut.fm/audiocut/pronunciamiento-preocupacion-frente-a-ampliacion-planta-porta-hnos/
https://ar.radiocut.fm/audiocut/pronunciamiento-preocupacion-frente-a-ampliacion-planta-porta-hnos/
https://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/NOTA%20PAMELA%20CACERES%201908%20%281%29.mp3
https://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/NOTA%20PAMELA%20CACERES%201908%20%281%29.mp3
https://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/NOTA%20PAMELA%20CACERES%201908%20%281%29.mp3
https://www.lavoz.com.ar/politica/organizaciones-civiles-advierten-sobre-calidad-institucional-de-municipalidad-de-cordoba/
https://www.lavoz.com.ar/politica/organizaciones-civiles-advierten-sobre-calidad-institucional-de-municipalidad-de-cordoba/
https://www.lavoz.com.ar/politica/organizaciones-civiles-advierten-sobre-calidad-institucional-de-municipalidad-de-cordoba/
https://www.lavoz.com.ar/politica/organizaciones-civiles-advierten-sobre-calidad-institucional-de-municipalidad-de-cordoba/
https://latinta.com.ar/2020/10/cordoba-democracia-pausa-informe-llaryora/?fbclid=IwAR3MKNMI1ZKFv_fQrk7oVX6pTbRnvWgwqiq0UdhoGdb9bmwEMquA0L49X2o
https://latinta.com.ar/2020/10/cordoba-democracia-pausa-informe-llaryora/?fbclid=IwAR3MKNMI1ZKFv_fQrk7oVX6pTbRnvWgwqiq0UdhoGdb9bmwEMquA0L49X2o
https://www.lavoz.com.ar/politica/llaryora-afina-detalles-del-plan-de-metas/?utm_source=twitter&utm_medium=article&utm_campaign=social-network&fbclid=IwAR2EJNgvIgstty8-cpfEBvLSbNZ_aw1tH8tRJNKnFMCvKvbPbTjpSxgNsxQ#
https://www.lavoz.com.ar/politica/vacios-urbanos-o-vacios-de-gestion/
https://lmdiario.com.ar/contenido/254527/la-oposicion-quiere-aplicar-el-plan-de-metas-en-la-provincia-de-cordoba 
https://enredaccion.com.ar/la-ucr-jxc-y-coalicion-civica-ari-presentaron-un-proyecto-de-ley-de-plan-de-metas/
https://enredaccion.com.ar/la-ucr-jxc-y-coalicion-civica-ari-presentaron-un-proyecto-de-ley-de-plan-de-metas/
https://www.lavoz.com.ar/politica/oposicion-impulsa-un-plan-de-metas-provincial/
https://www.lavoz.com.ar/politica/carta-organica-a-25-anos-cuales-son-cuentas-pendientes/?fbclid=IwAR15CY7rd-YjgkXSF745jxrsfyDVYk1Wzy7B2jcD-oBy1kYtGmpfR0Wu9wI 

https://canalc.com.ar/somos-participes-encuentro-de-experiencias-de-rendicion-de-cuentas-monitoreo-y-participacion-ciudadana/ 
https://www.lavoz.com.ar/politica/primer-ano-de-llaryora-que-balance-hacen-desde-nuestra-cordoba/?fbclid=IwAR0qmwzLp_ek0bpqlveJeM2BTYcZcRz507wlysitt5KW-t8TRwIIAlijQWQ
https://hoydia.com.ar/politica/76271-critican-la-falta-de-transparencia-de-la-gestion-llaryora.html/?fbclid=IwAR3JGkAALJL-jcF1BMru1kdFcRlyk8Kq62xUJnGpGQON-KE2psksPc1Bwgs 

https://latinta.com.ar/2020/12/balance-gestion-municipal/?fbclid=IwAR1fHhoSpqpF7RzwltWm6k4TFy3eJiF0xq2MDKaVh2a26dDAArX40yuZ5QQ 
https://agenda4p.com.ar/2020/12/28/cinco-ejes-estrategicos-36-objetivos-y-418-metas-conforman-el-plan-de-metas-de-la-gestion-llaryora/
https://agenda4p.com.ar/2020/12/28/cinco-ejes-estrategicos-36-objetivos-y-418-metas-conforman-el-plan-de-metas-de-la-gestion-llaryora/
https://www.lavoz.com.ar/politica/metas-para-ciudad-en-un-ano-singular/?fbclid=IwAR04AdkLO11a_5bNUfRAhaOr0qyypra42hea8pTW0xKzelVg5pa8R7TVtOU 

https://www.lavoz.com.ar/politica/dudas-que-genera-plan-de-ordenamiento-territorial-de-llaryora/?fbclid=IwAR1e_ZmFFFBIlFu7NW7qtoXsYecYWlQAzr2PHc0ExP7zMSRoMKOnWIu5gus 

https://www.lavoz.com.ar/politica/ordenamiento-territorial-red-nuestra-cordoba-pide-audiencia-publica/?fbclid=IwAR1XWrWNzgcA5KK1lc7Gyhpo9bhmPiF0BtjEpeYWx8ZW7FmbMZvy_nkUHuc 

https://hoydia.com.ar/sociedad/79608-solicitan-debatir-el-plan-de-ordenamiento-territorial-de-la-ciudad.html/?fbclid=IwAR1sSliZP3F6-k1nZk7XN5grMdg10dIe6-Ry5wKy7nIHy7aNSoNunA00Z8w 

https://open.spotify.com/episode/1NyXhV94oDQ9BaIXvmjQS4?si=t4RCO2V2Q2OVqYmCCSPIbQ&nd=1&fbclid=IwAR1e_ZmFFFBIlFu7NW7qtoXsYecYWlQAzr2PHc0ExP7zMSRoMKOnWIu5gus 

https://open.spotify.com/episode/1NyXhV94oDQ9BaIXvmjQS4?si=t4RCO2V2Q2OVqYmCCSPIbQ&nd=1&fbclid=IwAR1e_ZmFFFBIlFu7NW7qtoXsYecYWlQAzr2PHc0ExP7zMSRoMKOnWIu5gus 

https://ar.radiocut.fm/radiostation/rnacordoba/listen/2021/03/16/07/49/00/# 
https://ar.radiocut.fm/radiostation/rnacordoba/listen/2021/03/16/07/49/00/# 
https://www.lavoz.com.ar/politica/juntas-de-participacion-definen-obras-para-2021-usando-una-plataforma-digital/?fbclid=IwAR2FtFHufwOvj_9TAesLpv-28lw47HmS1SAlh4qzOCD9aEYYKx5JshYz5n8 

https://www.cadena3.com/audio/resumen-3/reporta-ciudad-la-web-para-informar-problemas-barriales_858760?fbclid=IwAR1SK_CkLO0K6SrkALBHQYAkhQrp8mszUXVsvc-OEJig6wWABBr1M3YTK2Y
https://www.losandes.com.ar/article/view?slug=la-ue-apoya-programas-de-participacion-ciudadana-en-mendoza
https://www.diariouno.com.ar/espacio-de-marca/solicitaran-candidatos-candidatas-firmen-compromisos-transparencia-gobierno-07042019_ryG4rQhgr?fbclid=IwAR2bFjO3_ZLcszO35ou3pl9R-jS_DRCVXb6EnEtKr30R1UC2f2kSxk5VRTk

https://www.diariouno.com.ar/espacio-de-marca/solicitaran-candidatos-candidatas-firmen-compromisos-transparencia-gobierno-07042019_ryG4rQhgr?fbclid=IwAR2bFjO3_ZLcszO35ou3pl9R-jS_DRCVXb6EnEtKr30R1UC2f2kSxk5VRTk

https://www.mdzol.com/politica/lanzan-una-campana-para-que-aspirantes-a-intendentes-fijen-metas-20190726-37729.html

10 de septiembre de 2019 8° Encuentro de Organizaciones Sociales y Politicas Publicas

07 de noviembre de 2019, Organizaciones sociales buscan impactar en la politica mendocina
21de enero de 2020, El Municipio de Maipu planifica junto a la Fundacidn Nuestra Mendoza

28 de enero de 2020, Una fundacién capacita a funcionarios de la Comuna

30 de septiembre de 2020, Sélo la mitad de los organismos publicos en nuestra provincia son
transparentes

22 de septiembre de 2020, Los desafios para Mendoza en materia de Transparencia Activa

04 de diciembre de 2020, Fundacidon Nuestra Mendoza se sumd al Consejo Asesor del Plan Nacio-
nal Anticorrupcién

14 de octubre de 2020, Transparencia y Participacién Ciudadana en las Compras y Contrataciones
Publicas

19 de octubre de 2020, Capacitardn a la ciudadania sobre el sistema COMPR.AR

07 de noviembre de 2020, El equipo de Fundacién Nuestra Mendoza se amplia con referentes de
organizaciones sociales y nuevos profesionales

09 de noviembre de 2020, Falta articulacidn entre los distintos niveles de Gobierno en relacién a
la Economia Social

09 de noviembre de 2020, El equipo de Fundacién Nuestra Mendoza crece

06 de enero de 2021, Asi fue el 2020 de Nuestra Mendoza

29 de julio de 2021, Los Planes de Metas y los Compromisos de Gobierno como herramientas para
fortalecer procesos de apertura de los gobiernos locales

26 de agosto de 2021, Qué es y donde funciona SUMEN, |a plataforma de rendicidn de cuentas de

MUuNIcCipios

Rosario

5 de junio de 2019, Los candidatos a intendente firmardn el compromiso de llevar adelante un Plan
de Metas

6 de junio de 2019 Plan de metas Quieren comprometer a los candidatos a que cumplan las pro-
mesas de campana

03 de junio de 2020 Gobierno Abierto: municipio y organizaciones invitan a participar de un cola-
boratorio para la ciudad

20 de octubre de 2020, Ciudadania organizada, Un organismo internacional monitoreard y quiara
la apertura del gobierno municipal

20 de octubre de 2020, Rosario se incorpora al Programa Local de Alianza para el Gobierno Abier-
to (OGP)

21de octubre de 2020, Rosario se incorpora al Programa Local de Alianza para el Gobierno Abierto
22 de octubre de 2020, Organismo internacional monitoreard y quiara apertura del gobierno municipal
28 de octubre de 2020, Rosario se une a una alianza global para promover el Gobierno Abierto
31 de agosto de 2020, DESDE EL MUNICIPIO, JUNTO A LA ONG ACCION COLECTIVA. Gobierno
Abierto: el sello de calidad mundial que aspira alcanzar Rosario

Buenos Aires
30 de septiembre de 2019, Quieren impulsar una ley de espacios verdes para la Ciudad
03 de octubre de 2019, Espacios Verdes en la Ciudad: Presentaran proyecto de ley
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